PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
col 3y INDICADOR DE PROJETO
BHIDADEORCANIZACIDNAL DGCOM ESTRATEGICO X TRABALHO QUALIDADE
TEMA Comunicagdo Institucional OBJETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento da comunicagdo com a midia

PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO

INDICADOR Insergdes Institucionais na Midia (IE 27) OU OBJETIVO DA QUALIDADE

FINALIDADE Awvaliar o grau de visibilidade do PJER) CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Acumulado
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO W ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO W ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA l X INDICADOR DE EFETIVIDADE

FORMULA Quantidade de inser¢es na midia sobre o PJERJ, no periodo SENTIDO DE MELHORIA MM
META Alcangar pelo menos 9.000 inser¢des na midia, até 31/12/2017 ORIGEM DOS DADOS Relatério extraido do Clipping UT\;':AD:);ADE ":ziietr;é‘:;s

EVOLUCAO DO INDICADOR 2013/2014 1°Trim 2013 29Trim 2013 3°Trim 2013  4°Trim 2013  1°Trim 2014 2°Trim 2014 3°Trim 2014  49Trim 2014 A% 2013/2014

3.102 3.574 -43,97%

InsMid - Inser¢des na Midia no Periodo (Matérias escritas elaboradas pelo PIER] e publicadas na midia) ND 3.703 5.018 6.379 1.367 2.193

EVOLUCAO DO INDICADOR 2015/2016 19Trim 2015  29Trim 2015 3°Trim 2015 4°Trim 2015 1°Trim 2016 2°Trim 2016 3°Trim 2016  49Trim 2016 A% 2015/2016

InsMid - Inser¢des na Midia no Periodo (Matérias escritas elaboradas pelo PIER] e publicadas na midia) 3.582 1.151 2.653 3.987 5.594 16,42%

EVOLUCAO DO INDICADOR 2017/2018 19Trim 2017  29Trim 2017 39Trim 2017 49Trim 2017 1°Trim 2018 29Trim 2018 39Trim 2018  4°Trim 2018 A% 2017/2018
InsMid - Inser¢des na Midia no Periodo (Matérias escritas elaboradas pelo PIER] e publicadas na midia) 1.497 4.055 7.217 10.245
RESULTADOS NO PERIODO ~ B
12.000 10245 INSERGOES INSTITUCIONAIS NA MIDIA- FONTE: RELATORIO CLIPPING
LINHA DE BASE (2016) 5.594 10.000 1 9.000

8.000 | foped 10.245
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RESULTADO ATUAL 10.245 4.000 6000 4424 py— 4.805
2000
; ‘ | o ]
META (2017) 9.000 LINHA DE BASE (2016) RESULTADO ATUAL META (2017) 2012 2013 2014 2015 2016 2017

O indicador em tela apresentou forte desempenho ao longo do ano de 2017, tendo a meta sido alterada, comecando o ano em 5.000 (janeiro a julho), passando para 7.000 (agosto a setembro) e alcancando 9.000 a partir de outubro. O

ANALISE CRITICA
resultado em 2017 foi de 10.245 insercBes institucionais na midia, valor este 83,14% superior ao observado em 2016, e representa o melhor resultado da série histérica.

ACGES GERENCIAIS |0 DGCOM/DECOI ird analisar, em conjunto com o DGCOM/GBCOM, a necessidade de adequac¢do da meta para o ano de 2018.
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