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ATO DO OUVIDOR-GERAL

AV1SON.°11/2016

A Excelentissima Senhora Ouvidora-Geral do Poder Judiciario, ANDREA
MACIEL PACHA, AVISA aos Senhores Magistrados, membros do Ministério Puablico,
da Defensoria Publica, Advogados, Serventuarios e a Sociedade em geral que foram
recebidas e processadas manifestagdes no més de SETEMBRO/2016, de acordo com

a estatistica a seguir divulgada.

ESTATISTICA
SETEMBRO/2016



ORESPONDIDAS (2.366) mEM PROCESSAMENTO (1.792)
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_|BWEB (3.241)

ETELEATENDIMENTO (726) )

| DAT. PESSOAL (170)

| GPETICAO (21)
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DELOGIOS (27)
ODENUNCIAS (22}

DACESS0 A INFORMAGAO (14)

o SUGESTOES (5)




BMOROSIDADE NA nmm CONCLUSAD (1,111)
BMOROSIDADE NO TRAMITE PROCESSUAL (443)
DOMOROSIDADE NA JUNTADA DE EXPEDIENTE (214]
OMOROSIDADE MA DIGITACAD DE DOCUMENTOS (90§
BMORDSIDADE MO ATENDIMENTO A umm:'m_:im}
BMORDSIDADE NA LEITURA penmﬁmm
BMOROSIDADE NA DEVOLUGAD DE AUTOS CONCLUSOS

PREMEIRA INSTANCIA (62)

OMORDSIDADE NA DEVOLUCAD DE AUTOS FORA DO
CARTORIO (5T}

BMORDSIDADE DO CONTADOR (45)

BMOROSIDADE NA DEVOLUGAD DE AUTOS CONCLUSOS JUIZ

LEIGO (39 |
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OCONSULTAS PROCESEUAIS (TET)
BPROCEDIMENTOS JUDICIAIS (440)
CCONSULTA & MAKIFESTACOES (30§
OMOROSIDADE JA SANADA (2T}

BOUVIDA SOBRE CONSULTA PROCESSUAL VEP (27)

©0UVIDA SOBRE PROCEDIMENTO EXTRAJUDICIAL [8)

BOUVIDA SOBRE INFORMACOES TELEFONICAS (d)

OOUVIDAS E ORIEN TACOES ADMINISTRATIVAS [4)
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MANIFESTACOES RECEPCIONADAS
POR AREA
- SETEMBRO/2016 -

OATIVIDADE JURISDICIONAL DE 1° GRALU (3.807)

BATIVIDADE JURISDICIONAL DE 2° GRAL (88)

ODAREA ADMINISTRATIVA (53]

OORGAOS FORA DO PJER. (8}

TOTAL: 3.952

Ohs. A diferengs de 206 manifestactes, em relscéo so total de recepoionadas no
més de SETEMBRO/2016 (4.158), referese 5 88 ndo anslizsadss aié &
ocasibo do fechamento estatisico & 118 canceladzs por duplicidade o envio ;({Ouvidori@

a0 siztema da Cuvidoris, néo =endo, portanto, passiveizde clazsificacso,
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QUADRO GERAI DAS MANIFESTACOES

- SETEMBROY2016 -
ORESIDUO TRANSPORTADO DO
MES ANTERIOR (1.946)
5.000 41598 4125 | oECEPCIONADAS NO MES DE
4.000 SETEMBRO/2016 (4.158)

1.979
g-ggg 94 —— | OFECHADAS NO MES DE

SETEMBRO/2016 (4.125)
1.000

0 ORESIDUO A TRANSPORTAR P/
MES SEGUINTE (1.979)

Obs: De scodo com os dados oferecidos poiE ToUNE CoME, O =&00 &M
processamento no més de SETEMBROZOTE afingiv um fotsl de 6.104
manifestapies (residuo transportado do més anterior + recepcionadss do més de
setembro2016). Deste totel, 4.125 foram respondides no més, restando como
residuo & tfransportar para 0 més seguinte 1.979 manifestacies. t((ouvidorig

Padar Judicidrio (§8)




A presente estatistica encontra-se também disponivel em nosso link. Acesse
Ouvidoria através da pagina principal do site www.tjrj.jus.br e em seguida Estatistica
(Més Corrente).

Rio de Janeiro, 13 de outubro de 2016.

ANDREA MACIEL PACHA
Ouvidora -Geral



