PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é copia n&o controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGCOM/DEGEA

INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA EFICIENCIA OPERACIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO Buscar a exceléncia na gestdao de custos operacionais
INDICADOR indice de caixas arquivo armazenadas na Rede de Arquivos do PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO | . 0 to de Gestiio de A Arquivisticos (RAD-DGCOM-022)
PJERJ OU OBJETIVO DA QUALIDADE erir o bepartamento ae Gestao ae ACervos Arquivisticos - -
FINALIDADE Monitorar a localizagao do acervo arquivistico sob a responsabilidade do DEGEA CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS

PERIODICIDADE MENSAL

INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO

X

INDICADOR DE DESEMPENHO

INDICADOR DE EFICIENCIA

INDICADOR DE EFETIVIDADE

FORMULA (2 (caixas-arquivo armazenadas na Rede de Arquivos do PJERJ) / Z (caixas-arquivo sob a responsabilidade do DEGEA) X 100) SENTIDO DE MELHORIA Maior é melhor
META ACOMPANHAMENTO ORIGEM DOS DADOS ARQGER/DGTEC UNIDADE DE MEDIDA Caixa
2017 jan-17 fev-17 mar-17 abr-17 mai-17 jun-17 jul-17 ago-17 set-17 out-17 nov-17 dez-17
o . Evolucs
'"d'°§ef‘r';‘zjv":::z’;’;:fede 39,61% 40,01% 40,82% 41,11% 41,40% 41,92% 42,22% 42,76% 43,01% 43,16% 43,78% 43,73% YO0 8CEVe
DEGEA 695.452 710.625 725.150 738.166 757.165 773.322 789.619 806.847 817.450 835.127 843.894 850.596 22,31%
(coﬁTeRi?LIDA) 633.045 561.236 483.835 418.081 360.720 298.246 241.534 175.475 113.415 46.872 0 0 -100,00%
(cx:::\?m) 427.340 504.183 567.388 639.483 710.876 773.363 839.301 904.762 969.881 1.053.040 1.083.574 1.094.689 71%
TOTAL DE CAIXAS 1.755.837 1.776.044 1.776.373 1.795.730 1.828.761 1.844.931 1.870.454 1.887.084 1.900.746 1.935.039 1.927.468 1.945.285 10,79%
EVOLUCAO DO .
Total Estimado de
INDICADOR Processos 26.337.555 26.640.660 26.645.595 26.935.950 27.431.415 27.673.965 28.056.810 28.306.260 28.511.190 29.025.585 28.912.020 29.179.275 10,79%
2018 jan-18 fev-18 mar-18 abr-18 mai-18 jun-18 jul-18 ago-18 set-18 out-18 nov-18 dez-18
indice caixas arquivo na Rede Evolugdo acervo
de Arquivos do PJERJ 44,07% 40,06% 40,45%
DEGEA 863.191 733.615 752.269
Milano 1.095.603 1.097.656 1.107.633
(CONTRATADA)
TOTAL DE CAIXAS 1.958.794 1.831.271 1.859.902
Total Estimado de 29.381.910 27.469.065 27.898.530
Processos
RESULTADO DO PERIODO - TOTAL DE CAIXAS 2.000.000
Evolugdo do indicador
1.750.000 |
1.776.044
1.500.000 1 100% -
Fevereiro/2018 1.831.271 1.250.000 |
B 80% -
1.000.000 |
0 60%
0, 0, 0,
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— ’
40% — - — <
500.000 -
. 250.000 20% -
Fevereiro/2017 1.776.044
0 - 0% -
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out-17 nov-17 dez-17 jan-18 fev-18 mar-18

ANALISE CRITICA

No més em referéncia houve aumento de 0,41% no indice de caixas arquivo armazenadas na Rede de Arquivos do PJERJ, aumento de 2,54% no total de caixas armazenadas na Rede de Arquivos, aumento de 0,91% no total de caixas armazenadas na Milano e aumento
1,56% no total de caixas sob a responsabilidade do DEGEA, todas em relacdo a fevereiro de 2018.

ACOES GERENCIAIS

O DEGEA ira dar andamento nas iniciativas, coordenadas no ambito da COPAD, relacionadas a busca de terreno ou imével onde se possa construir ou instalar arquivo para armazenar acervo atualmente sob a guarda de empresa terceirizada.
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