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1 Apresentagao

Este Plano Estratégico, vinculado ao Plano Diretor de Gestao (PDG) (Anexo 1), tem
por finalidade revisar e estabelecer a estrutura da Gestdao Estratégica do Poder

Judiciario do Estado do Rio de Janeiro (PJERJ), para o biénio 2013/2014.

A atual revisao do Plano Estratégico partiu de reflexdao oriunda de uma gestao
dialégica e participativa, que contou com a contribuicdo de Magistrados e

servidores para sua realizagao.

A estratégia estabelecida pelo PJERJ é alinhada a estratégia geral do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), sem perder de vista a necessidade de contemplar, nos
seus aspectos concretos, a realidade pertinente ao Judiciario Fluminense, a partir
dos Temas ou Focos Estratégicos, Indicadores Estratégicos e Projetos Estratégicos,
sendo que estes Ultimos constituem os principais instrumentos para a

implementacado da Gestao Estratégica do PJERJ.

Na metodologia institucional, as Metas especificas dos Projetos Estratégicos serao
definidas como as entregas dos projetos, isto é, as suas partes ou parcelas
distintas que comporao o todo do escopo de cada Projeto, observados os prazos

de entrega e monitorados os respectivos cronogramas.
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As metas ou entregas pertinentes a cada Projeto Estratégico serao definidas no
decurso do desenvolvimento dos projetos, decorrente de analises mais
aprofundadas da Equipe do Projeto, considerando as possibilidades e limitacoes
pertinentes a cada situacdo (econémicas, técnicas, politicas, riscos e tempo para

implementacao).

Direcionadores Estratégicos do PJERJ

* Missao: Resolver os conflitos de interesses em tempo adequado a sua natureza.

e Visdao: Obter o reconhecimento da sociedade sobre a contribuicio do PJERJ

para o exercicio democratico da cidadania.

* Valores do PJERJ:
0 Conhecimento atualizado;
o Etica;
0 Obijetividade;
0 Melhoria continua;
0 Foco no usuario;
O Busca da conciliagdo para a solucao de conflitos;
0 Comprometimento;

0 Transparéncia.

e Politica da Qualidade: Desenvolver continuamente as melhores praticas de

gestdo, para que as unidades organizacionais do PJERJ e seus respectivos
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Magistrados e servidores, cumpram a missdo, a fim de alcancar a visao

estabelecida.

3 Temas ou Focos Estratégicos

O presente plano esta baseado nos Temas ou Focos Estratégicos e os respectivos

objetivos abaixo detalhados:

* Temas ou Focos Estratégicos - desdobramentos da esséncia estratégica, cujos
resultados convergem para a Gestao com sustentabilidade:

0 Efetividade Jurisdicional
-Garantir a agilidade dos tramites judiciais e administrativos
-Buscar a exceléncia na gestdo de custos operacionais
-Promover a efetividade no cumprimento das decisdes
-Garantir a infraestrutura apropriada as atividades judiciais e administrativas

0 Gestao Dialogica
-Garantir o alinhamento estratégico em todas as unidades do Poder Judiciario

0 Comunicagao Institucional (Interna e Externa)
-Aprimorar a comunicag¢ao com os publicos internos e externos
-Promover a cidadania

0 Valorizacao de Magistrados e Servidores
-Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes nos Magistrados e servidores
-Motivar e comprometer Magistrados e servidores com a execugdo da estratégia

0 Prestacao de Contas
-Assegurar os recursos orcamentarios necessarios a execucao da estratégia

0 Tecnologia Eficaz
-Garantir a disponibilidade de sistemas essenciais de Tl

A figura abaixo apresenta a interacao entre os diferentes Focos Estratégicos com

a sustentabilidade:

Anexo Il Paginas 5 de 13



Revisdo do Plano Estratégico do
Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
Biénio 2013 / 2014

Efetividade
Jurisdicional
Prestagdo de Gestdo Dialdgica
Contas

S Ll

Sustentabilidade

(Premissa)

Valorizagdo de

Tecnologia Eficaz Magistrados e

Servidores
Comunicagdo

Institucional
nterna e Externa

Figura 1: Interagdao dos Temas ou Focos Estratégicos com a sustentabilidade

4 Implementacao dos Projetos Estratégicos

A aprovacdo para inicio de cada Projeto Estratégico sera feita mediante ato da

Administracao Superior, que especifica:
* Nome do projeto;
e Sintese do escopo;
* Magistrado Orientador;
e Gerente do Projeto;
* Equipe; e

e Periodo de realizacao.

O Magistrado Orientador tem o papel de estimulo, orientacao global e apoio

politico ao desenvolvimento do projeto, bem como validar os resultados obtidos.
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Os Gerentes de Projetos tém a responsabilidade de planejar, acompanhar a
execucao, alcancar as metas estabelecidas (entregas), bem como de fornecer a
Diretoria-Geral de Desenvolvimento Institucional (DGDIN), unidade responsavel
por apoiar a implementacao da estratégia institucional, as informacdes de
evolucdo de desenvolvimento dos seus respectivos projetos. Essas informacdes
estardao disponibilizadas no Portal do PJERJ, cabendo a DGDIN preparar o
conteudo da informacao e a Diretoria-Geral de Tecnologia da Informacao (DGTEC)

operacionalizar a publicacao.

Assim, a evolucao do desenvolvimento dos Projetos Estratégicos podera ser
consultada na Internet do PJERJ, de modo a prover a informacdo do que esta
sendo realizado estrategicamente, em consonancia com a Lei de Acesso a
Informacdo, tudo com o fim de melhorar os servicos jurisdicionais devidos a

sociedade.

A consecucdo concreta do desenvolvimento dos Projetos Estratégicos, de acordo
como anteriormente estabelecido, sera avaliada mediante a confirmacao das

entregas pertinentes a cada Projeto.

Os Gerentes de Projetos tém a sua disposicao a Cartilha do Gerente de Projetos,
que consolida as orientacdes bdsicas para o desenvolvimento de projetos, sejam
eles Projetos Estratégicos ou Projetos de Inovacdao da Gestao Operacional, estes

nao contemplados neste Plano Estratégico.

Relacao dos Projetos Estratégicos

Neste capitulo sdo citados apenas os titulos dos Projetos Estratégicos, bem como

uma breve descri¢cao do escopo.
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Cabera a DGDIN, apoiar os Gerentes de Projetos designados para realizar os
sucessivos desdobramentos de planejamento dos respectivos projetos, bem como
na elaboracdao da documentacao apropriada, de acordo com a Cartilha do
Gerente de Projetos, bem como do ato administrativo pertinente a aprovacao de

cada projeto.

5.1 Projetos Pertinentes ao Tema ou Foco “Efetividade Jurisdicional”

5.1.1 Efetividade de Jurisdigao Civel — Comarca da Capital — Forum Central

Descrigdo: organizar as Varas Civeis do Foro Central, preparando-as para mudanca para
novas instalacdes, segundo padrdes estabelecidos com a oitiva dos Magistrados da darea.

5.1.2 Efetividade de Jurisdicao da Infancia e Juventude

Descrigdo: otimizar a prestagao jurisdicional no segmento da Infancia e Juventude, bem
como as atividades multidisciplinares que a apoiam, buscando, com a oitiva dos
Magistrados da area, a atencdo integral a crianca e ao adolescente.

5.1.3 Efetividade de Jurisdicao Penal

Descrigdo: otimizar a prestacdo jurisdicional no segmento da jurisdicdao penal, visando
atender a necessidade de enfrentamento da crescente criminalidade, que se encontra
em paradoxo com a distribuicdo atual de feitos criminais.

5.1.4 Efetividade de Jurisdicao da Violéncia contra a Mulher

Descrigdo: otimizar a prestacdo jurisdicional no segmento da jurisdicdo especial sobre
Violéncia familiar contra a mulher, de modo a prover efetividade ao sistema protetivo
instituido pela Lei n2. 11340/06.

5.1.5 Efetividade de Jurisdicao Empresarial

Descrigdao: otimizar a prestacdo jurisdicional na area empresarial, privilegiando o foco
sobre agOes coletivas.
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5.1.6 Implementacao da Estrutura Organizacional

Descri¢ao: implementacao da Estrutura Organizacional aprovada pela Resolucdo n2.
19/2013 do Orgio Especial.

5.1.7 Revisao da Estrutura Organizacional

Descrigao: proposicdo de nova Estrutura Organizacional, de modo a atender as
necessidades identificadas e ndo atendidas durante a implementacdo da Resolugdo ne.
19/2013 do Org3o Especial.

5.1.8 Atualizagao do Codigo de Organizagao Judiciaria

Descrigao: atualizar a disciplina legal sobre a organizacao e divisao judiciarias no Estado,
assegurando flexibilidade para a Administracdo tracar macro politicas judicidrias que
garantam efetividade da jurisdi¢ao, incluindo critérios para criagdo, manutengdao ou
extincao de serventias.

5.1.9 Uniformizagdao da Jurisprudéncia das Camaras Civeis Especializadas e
Turmas Recursais

Descrigdao: estabelecer sistema de acompanhamento da tendéncia jurisdicional das
Camaras Civeis Especializadas e Turmas Recursais do Sistema dos Juizados Especiais, de
modo a assegurar ndo apenas coeréncia e seguranca juridica as decisGes que impactem
nas relacdes de consumo, como também evitar movimentos sazonais de migracdo de
demandas que impecam ou dificultem as politicas judiciarias de resolucdao de demandas.

5.1.10 Instalacao e Fortalecimento das Cinco Camaras Especializadas de
Consumo

Descrigdo: instalagao das cinco novas Camaras Civeis no Anexo IV e subsequente
acompanhamento da sua composicao e produtividade, de molde a garantir efetividade
dessa jurisdicdo especializada.

5.1.11 Unificacao dos Protocolos Judiciais e Administrativos

Descrigao: instalacdo em um unico local fisico, com sistema unificado de gestdo, de
todos os protocolos existentes no PJERJ.
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5.1.12 Readequagao do Complexo Judicidrio

Descrigao: elaboracdo de projeto basico e executivo que permita licitar a adequacdo
das Laminas |, Il e V, acompanhar e fiscalizar as obras, de modo a propiciar maior
qualidade e efetividade de trabalho a magistrados, servidores, advogados e
jurisdicionados nas Serventias de 12 Grau.

5.1.13 Atualizacdo do Regimento Interno e Elaboracao do Regimento do
Tribunal Pleno

Descrigdo: atualizar a disciplina normativa sobre a organizagao e funcionamento dos
6rgaos julgadores do Tribunal de Justica e estabelecer o regimento interno do Tribunal
Pleno.

5.1.14 Estratégia Estadual de Autocomposi¢ao

Descrigao: estabelecer politica judiciaria para implementacdo de meios ndo
adversariais para solucdo de conflitos, ajuizados ou ndo, desestimulando demandas
oportunistas, de modo a se assegurar reducdo do estoque e da judicializacdo.

5.1.15 Fortalecimento da Central de Assessoramento Fazendario

Descrigdao: conhecer a problematica e envidar esforcos para aumentar a celeridade de
julgamento das Ac¢des Civeis Publicas por atos de improbidade administrativa e A¢des
Populares, objetos da Meta 18 do CNJ.

5.1.16 Pagamento dos Precatdrios Judiciais

Descrigdo: estabelecer processos de trabalho envolvendo o DPJ, as Varas de Fazenda
Publica, a PGE, a SEF e o BB que possibilitem a quitacdo das dividas judiciais do Estado
do Rio de Janeiro, requeridas até 30/6/2013 até o final do ano 2013, nos moldes
estabelecidos na Lei Complementar Estadual n2. 19/2013.

5.1.17 Racionaliza¢do dos Processos da Secretaria do Tribunal Pleno e Orgdo
Especial
Descrigao: implementagdo do Sistema Integrado de Gestao (SIGA), com foco na gestdo

por indicadores, com objetivos e metas, com o fim de reduzir o acervo de processos
judiciais e administrativos para niveis estabelecidos pela Presidéncia do PJERJ.
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5.1.18 Racionalizagao do Arquivo Central

Descri¢do: administracdo do acervo documental e dos custos decorrentes, mediante
eliminacdo de processos judiciais e administrativos com tempo de guarda vencidos.

5.2 Projetos Pertinentes ao Tema ou Foco “Valorizacao de Magistrados e
Servidores”

5.2.1 Desenvolvimento da Politica de Recursos Humanos

Descrigdo: concepcdo e implementacdo da Politica de Recursos Humanos do PJERJ.

5.2.2 Elaboragao do Plano de Cargos e Carreiras

Descrigao: alteracdo do marco legal com o estabelecimento de critérios para vinculacao
do desenvolvimento na carreira ao desempenho do exercicio do cargo efetivo e a
capacitagao.

5.2.3 Fortalecimento do Modelo de Gestao por Competéncias pela ESAJ

Descrigao: revisdao e implementacdo do modelo atual de Gestdo por Competéncias para
as areas judicial e administrativa.

5.2.4 Elaboragao do Projeto da Universidade Corporativa

Descri¢do: concepcdo de modelo de Universidade Corporativa, para estabelecimento de
politica pedagdgica comum a Escola da Magistratura e a Escola de Administragao
Judiciaria.

5.3 Projetos Pertinentes ao Tema ou Foco “Presta¢ao de Contas”

5.3.1 Sistematizacao da Gestdao Orcamentaria

Descrigao: construcdo e implementacdo, de forma participativa, de Modelo de
Orgamento Plurianual, com respectivo Plano de Acdao Governamental .
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5.3.2 Desenvolvimento e Implementacdao do Sistema de Indicadores
Jurisdicionais do PJERJ

Descrigao: construcdo e implementacdo de Sistema de Indicadores Jurisdicionais.

5.3.3 Desenvolvimento e Implementacdo do Sistema de Indicadores
Administrativos do PJERJ

Descrigao: construcdo e implementacdo de Sistema de Indicadores Administrativos.

5.3.4 Gestao de Patrimonio

Descrigao: concepcdo e implementacdo de modelo informatizado de controle
patrimonial.

5.4 Projetos Pertinentes ao Tema ou Foco “Comunicacao Institucional”

5.4.1 Implementacao da Lei de Acesso a Informacgao

Descricao: implementacao das prescricdes previstas na Lei n? 12.527, de 2011,
denominada Lei de Acesso a Informacdo (LAI).

5.4.2 Desenvolvimento da Politica de Comunicagao Institucional

Descrigao: estabelecimento e implementacdo de padrdes de comunicacgdo institucional
interna e externa.

5.5 Projetos Pertinentes ao Tema ou Foco “Tecnologia Eficaz”

5.4.1 Desenvolvimento e Implementacao de Governan¢a de Tecnologia da
Informacgao

Descricao: desenvolvimento e implementacdo de Governanca de Tecnologia da
Informagdo compativel com os padrdes nacionais e internacionais de transparéncia.
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6

Indicadores Estratégicos

A presente revisdo também atualizou a Matriz de Indicadores Estratégicos (Anexo
ll1), com a finalidade de melhor alinhar os esforgos institucionais aos Temas ou

Focos Estratégicos definidos pela Administracdo Superior.

Havera a adocdo de 36 indicadores estratégicos, entre os definidos pelo CNJ para
o Poder Judicidrio Nacional, cabendo destacar que a exclusao de alguns dos
indicadores anteriormente adotados se deve, especialmente, a necessidade de
integracao dos resultados as alteracdes efetuadas na estratégia institucional, e a

eliminacao daqueles indicadores que ja tiveram suas metas alcancadas.

A representacao grafica da interacao da estratégia do PJERJ pode ser visualizada

no Mapa Estratégico do PJERJ (Anexo V).

Consideragoes Finais

O atual Plano Estratégico é resultado de ampla reflexao acerca das peculiaridades

do Judicidrio Fluminense e caracteriza um avanco na gestao institucional.

O Plano Estratégico deve ser visto como um instrumento dinamico de gestao, que

contém as linhas de atuacdo a serem seguidas pelo PJERJ.
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