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Servidor/Participante

Diversos

Diversos

03 elogios ao Instrutor: CARLA CONDE. PGT012015 -
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM DIREITO AMBIENTAL.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Elogio ao corpo docente: Instrutores  super|
qualificados”. PGT012015 - CURSO DE ESPECIALIZACAO
EM DIREITO AMBIENTAL.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo ldentificado

Elogio ao curso. PGT012015 - CURSO DE ESPECIALIZACAO
EM DIREITO AMBIENTAL.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Elogio a Instrutora Sandra Redovalio. PIF042015 -
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo ldentificado

Elogio a parte especifica por cargo. PIF042015 -
PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

04 elogios ao Programa como um todo. PIF042015 -
PROGRAMA DE INTEGRAGCAO FUNCIONAL.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Elogio a Palestra de Beneficios. PIF042015 - PROGRAMA
DE INTEGRACAO FUNCIONAL.

Servidor/Participante

Néo ldentificado

Néo Identificado

Elogio a diversidade dos temas abordados. PIF042015 -
PROGRAMA DE INTEGRAGCAO FUNCIONAL.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Elogio a Palestra do SIGA. PIF042015 - PROGRAMA DE
INTEGRAGCAO FUNCIONAL.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Elogio a Palestra da Previ-Rio. PIF042015 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL.

04 elogios para a qualidade/didatica dos Instrutores.

Servidor/Participante Diversos Diversos PIF042015 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL.
02 elogios a possibilidade de troca de experiéncias com
Servidor/Participante Diversos Diversos 0s novos colegas e Instrutores. PIF042015 - PROGRAMA
DE INTEGRAGCAO FUNCIONAL.
Servidor/Participante Diversos Diversos 03 elogios a infraestrutura. PIF042015 - PROGRAMA DE
P INTEGRACAO FUNCIONAL.
02 elogios aos Instrutores pela atencao e carinho que
Servidor/Participante Diversos Diversos dispensaram aos novos servidores. PIF042015 -

PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Elogio ao_Instrutor Pedro Romano. PGO012015 - POS-
GRADUAGCAO EM ADMINISTRACAO PUBLICA COM ENFOQUE
NO JUDICIARIO.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Elogio a Instrutora Luana Aita. _PGO012015 - POS-
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO PUBLICA COM ENFOQUE
NO JUDICIARIO.




. . ASSUNTO SETOR ~
USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVAGCAO TRAT D RESPONSAVEL RESPOSTA FORNECIDA / ACAO EXECUTADA
. L . . 07 elogios a Palestra. PLL172015 - Lei do Feminicidio - Lei
Servidor/Participante Diversos Diversos 13.104/2015.
07 elogios a Palestrante. MARIA DANIELLA BINATO DE
Servidor/Participante Diversos Diversos CASTRO. PLL172015 - Lei do Feminicidio - Lei
13.104/2015.
Servidor/Participante Diversos Diversos 02 elogios ao Instrutor. ARTHUR FERREIRA DE SOUZA

BORGES. FFI122015 - FUNDAMENTOS DE INFORMATICA.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo ldentificado

Elogio ao curso. FFI122015 - FUNDAMENTOS DE
INFORMATICA.

04 elogios a objetividade do curso. FPJ022015 - PERICIAS

Servidor/Participante Diversos Diversos JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO.

Servidor/Participante Diversos Diversos gER?gig’fuéofaf,s?lgﬁR%eéigZ Eggpjnggc FPI022015 -
Servidor/Participante Diversos Diversos JOL?DI(;Z%?SE:U?{ESO DIEs:(r)u;I(\JAfEZOFPJOZZOH - PERICIAS
Servidor/Participante Diversos Diversos JOL?D?(I:TEES Z%E;g%g%%;:‘cfg_c' FPJ022015 - PERICIAS
Servidor/Participante Diversos Diversos 03 elogios & infraestrutura. FPJ022015 - PERICIAS

JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Boa comunicacdo com a ESAJ. FPJ022015 - PERICIAS
JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO.

04 elogios aos debates sobre casos concretos. FPJ022015

Servidor/Participante Diversos Diversos PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO.
Servidor/Participante Diversos Diversos 10 elogios as aulas do Instrutor Des. Reinaldo Filho.
P FPJ022015 - PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO.
05 elogios a possibilidade de integracdo e troca de
Servidor/Participante Diversos Diversos expgriéncias entre os colegas e os Instrutores. FPJ022015
PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMAGCAO.
. . . . 03 elogios as aulas do Instrutor Arthur. FPJ022015 -
Servidor/Participante Diversos Diversos PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO.
. L . . 03 elogios & didatica aplicada. FPJ022015 - PERICIAS
Servidor/Participante Diversos Diversos JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO.
02 elogios a escolha do Auditério. Tornou-se um ambiente
Servidor/Participante Diversos Diversos confortdvel devido ao longo periodo de aulas. FPJ022015 -

PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMAGAO.
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. L M . x . Excelente conteGdo. FPJ022015 - PERICIAS JUDICIAIS -
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado CURSO DE FORMACAO.
. .. o . « . Horario das aulas. FPJ022015 - PERICIAS JUDICIAIS -
Servidor/Participante Néo Identificado Nédo Identificado CURSO DE FORMACAO.
. L M . x . Pontualidade. FPJ022015 - PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado FORMACAO.
Servidor/Participante Diversos Diversos 03 elogios_ao Instrutor. PGR012015 - PREGOEIROS -
P CAPACITACAO SIMPLIFICADA.
. - - . - . Elogio ao curso. PGR012015 - PREGOEIROS -
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado CAPACITACAO SIMPLIFICADA.
07 elogios ao Instrutor. JOSE CLAUDIO TORRES
Servidor/Participante Diversos Diversos VASCONCELOS. PLL112015 - PALESTRAS NA ESAj:
Saneamento Julgamento Antecipado novo CPC.
Servidor/Participante Diversos Diversos 11 elogios a Palestra. PLL112015 - PALESTRAS NA ESAJ:
P Saneamento Julgamento Antecipado novo CPC.
. L N . x . Elogio ao Instrutor. CARLOS ANDRE SILVA DOS SANTOS.
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado FFI142015 - FUNDAMENTOS DE INFORMATICA.
. L. . . 02 elogios ao curso. FFI142015 - FUNDAMENTOS DE
Servidor/Participante Diversos Diversos INFORMATICA.
. - - . - . Elogio & infraestrutura. FFI142015 - FUNDAMENTOS DE
Servidor/Participante Nao Identificado Nao Identificado INFORMATICA.
Servidor/Participante Diversos Diversos 12 elogios ao Instrutor. DANIEL VIANNA VARGAS.
P OBR102015 - DIREITO DAS OBRIGACOES.
. - . . 04 elogios ao curso. OBR102015 - DIREITO DAS
Servidor/Participante Diversos Diversos OBRIGACOES.
. - . . 02 elogios a infraestrutura. OBR102015 - DIREITO DAS
Servidor/Participante Diversos Diversos OBRIGACOES.
. - . . 05 elogios ao Instrutor. FRANK RIBEIRO ANDRADE.
Servidor/Participante Diversos Diversos WOR212015 - WORD 2010.
03 elogios aos Instrutores. Claudia Licia e Marcio Aguiar.
Servidor/Participante Diversos Diversos RID152015 - RELACIONAMENTO INCLUSIVO E
ATENDIMENTO AS PESSOAS COM DEFICIENCIA.
- A ESAJ agradece os seus elogios, que confirmam os
04 elogios ao Curso. RID152015 - RELACIONAMENTO ELOGIO nossos acertos, e as suas sugestdes e reclamacdes, que
Servidor/Participante Diversos Diversos INCLUSIVO E  ATENDIMENTO AS PESSOAS COM mostram no que precisamos melhorar.
DEFICIENCIA.
Servidor/Participante Diversos Diversos 05 elogios ao Instrutor. ISABEL CRISTINA PINTO DE

BARROS CABRAL. CTP532015 - CUSTAS PROCESSUAIS.
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. 7 ASSUNTO SETOR ~
USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVAGCAO TRAT D RESPONSAVEL RESPOSTA FORNECIDA / ACAO EXECUTADA
Servidor/Participante Diversos Diversos 10 elogios ao Instrutor. ANDRE LUIS MARINHO DE JESUS.
P PSR372015 - APOSENTADORIA E SUAS NOVAS REGRAS.
. - . . 05 elogios ao curso. PSR372015 - APOSENTADORIA E
Servidor/Participante Diversos Diversos SUAS NOVAS REGRAS.
. . . . 10 elogios ao Instrutor. MARIA JOSE RAMOS VARGAS.
Servidor/Participante Diversos Diversos PLJ722015 - PORTUGUES NA LINGUAGEM JURIDICA.
) - . . 06 elogos ao curso. PLJ722015 - PORTUGUES NA
Servidor/Participante Diversos Diversos LINGUAGEM JURIDICA.
04 elogios ao Instrutor. PATRICIA RODRIGUES DE SA
Servidor/Participante Diversos Diversos SANTIAGO. TEN662015 - TECNICAS DE REDACAO E
REDACAO OFICIAL.
. - . . 04 elogios ao curso. TEN662015 - TECNICAS DE REDACAO
Servidor/Participante Diversos Diversos E REDACAO OFICIAL.
02 elogios ao Instrutor. LENORA MARIA DE PAIVA NIQUET.
Servidor/Participante Diversos Diversos CCG192015 - COMUNICACAO  ESTRATEGICA NO
TRABALHO.
Servidor/Participante Diversos Diversos 05 elogios ao curso. CCG192015 - COMUNICACAO

ESTRATEGICA NO TRABALHO.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Elogio ao Instrutor. Gerson Cesar Balestero. QTV022015 -
A NOVA 1SO 9001:2015 - MUDANCAS, CONCEITOS,
REQUISITOS E DOCUMENTAGAO.

05 elogios ao Instrutor. RODRIGO PORTO ROCHA

Servidor/Participante Diversos Diversos ROSARIO. OAT582015 - ORGANIZANDO O AMBIENTE DE
TRABALHO.
. . . . 05 elogios ao curso. OAT582015 - ORGANIZANDO O
Servidor/Participante Diversos Diversos AMBIENTE DE TRABALHO.
07 elogios o Instrutor. ELIZABETH PENA BORGES MACEDO.
Servidor/Participante Diversos Diversos TEN652015 - TECNICAS DE REDACAO E REDACAO
OFICIAL.
. . . . 04 elogios ao curso. TEN652015 - TECNICAS DE REDACAO
Servidor/Participante Diversos Diversos E REDACAO OFICIAL.
Servidor/Participante Diversos Diversos 03 elogios ao Instrutor. ARTHUR FERREIRA DE SOUZA

BORGES. WOR202015 - WORD 2010.

Servidor/Participante

Néo ldentificado

Néo ldentificado

Elogio ao curso. WOR202015 - WORD 2010.

05 elogios ao Instrutor. MARCELO LETTERIO DOS SANTOS.

Servidor/Participante Diversos Diversos Taxa Judicidria nas Agbes Locaticias - PLL162015 -
PALESTRAS NA ESAJ.
Servidor/Participante Diversos Diversos 05 elogios ao palestra. Taxa Judicidria nas Acoes

Locaticias - PLL162015 - PALESTRAS NA ESA).
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Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo ldentificado

Elogio ao Instrutor. DAVIDSON MELONE RIBEIRO.
EAV112015 - EXCEL 2010 AVANCADO.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

02 elogios ao curso. EAV112015 - EXCEL 2010
AVANCADO.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Elogio aos Instrutores. Ana Paula Sardinha, Sandra
Redovalio e Lilian Guimaraes. FID012015 - FORMAGAO DE
INSTRUTORES EM AVALIAGCAO ESPECIAL COM FOCO EM
COMPETENCIA NO PJER].

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Elogio ao curso. FID012015 - FORMACAO DE
INSTRUTORES EM AVALIACAO ESPECIAL COM FOCO EM
COMPETENCIA NO PJER].

05 elogios ao Instrutor. LUCIANO SILVA BARRETO.

Servidor/Participante Diversos Diversos PP4082015 - DIREITO PROCESSUAL PENAL I,
Servidor/Participante Diversos Diversos 02 elogios ao curso. PP4082015 - DIREITO PROCESSUAL
PENAL Il
04 elogios ao Instrutor. CLAUDIO HEITOR VASCONCELLOS
. L . . DE AMBROSIO - SGA592015 - SISTEMA INTEGRADO DE
Servidor/Participante Diversos Diversos GESTAO (SIGA) - INTRODUCAO.
Servidor/Participante Diversos Diversos 05 elogios ao curso. SGA592015 - SISTEMA INTEGRADO

DE GESTAO (SIGA) - INTRODUCAO.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Elogio a ESAJ pela iniativa de ministrar este curso: SGA.
SGA592015 - SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (SIGA) -
INTRODUGAO.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

05 elogios ao Instrutor. VANIA CRISTINA SOARES REGO
ALVES. PFP042015 - PROCESSAMENTO EM VARA DE
FAZENDA PUBLICA.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Elogio a ESAJ pela brilhante iniciativa de montar uma sala
no anexo Preseidente Vargas, facilitando a vida dos
servidores deslocados do Férum Central. Obrigada e
parabéns. PFP042015 - PROCESSAMENTO EM VARA DE
FAZENDA PUBLICA.

06 elogios ao Instrutor.CARLOS SERGIO DOS SANTOS

Servidor/Participante Diversos Diversos SARAIVA. DCG262015 - DIREITO CIVIL - PARTE GERAL .
Servidor/Participante Diversos Diversos 04 elogios ao curso. DCG262015 - DIREITO CIVIL - PARTE
GERAL 1.
06 elogios ao Instrutor JOANDYR ANTONIO DOS SANTOS
Servidor/Participante Diversos Diversos PINTAS. EDG032015 - ESTATISTICA E ANALISE DE DADOS
GERENCIAIS.
Servidor/Participante Diversos Diversos 02 elogios ao curso. EDG032015 - ESTATISTICA E ANALISE

DE DADOS GERENCIAIS.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Elogio ao Instrutor. SERGIO ALVES RIBEIRO. DGA122015 -
DIGITAGAO.

Servidor/Participante

Néo ldentificado

Néo Identificado

Elogio ao curso. DGA122015 - DIGITAGCAO.
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. - ~ . - - Elogio ao Instrutor. MARCIA DA SILVA RIBEIRO.
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado DCB142015 - DIREITO CIVIL - PARTE GERAL II.
Servidor/Participante Diversos Diversos 02 elogios ao curso. DCB142015 - DIREITO CIVIL - PARTE
GERAL Il
Servidor/Participante Diversos Diversos 04 elogios ao Instrutor. MARTA FILARTIGA HENNING.
P CTNO042015 - CONCILIACAO E SUAS TECNICAS.
. - . . 08 elogios ao curso. CTN042015 - CONCILIACAO E SUAS
Servidor/Participante Diversos Diversos TECNICAS.
. - . . 03 elogios a ESAJ pela iniciativa do curso. CTN042015 -
Servidor/Participante Diversos Diversos CONCILIACAO E SUAS TECNICAS.
. - . . 02 elogios a ESA] pelas instalagbes impecaveis.
Servidor/Participante Diversos Diversos CTN042015 - CONCILIACAO E SUAS TECNICAS.
Servidor/Participante Diversos Diversos 02 Elogios ao instrutor - LIVIA MARINHO LESSA BARBOZA -
P PLJ712015 - PORTUGUES NA LINGUAGEM JURIDICA
. - . . 02 Elogios ao curso - PLJ712015 - PORTUGUES NA
Servidor/Participante Diversos Diversos LINGUAGEM JURIDICA
. L x . x . Elogio oa instrutor - KELLER SILVA - PC1092015 - DIREITO
Servidor/Participante Nao Identificado Nao Identificado PROCESSUAL CIVIL - PROCESSO CAUTELAR
Servidor/Participante Diversos Diversos 09 Elogios a palestra. PLL122015 - PALESTRAS NA ESAJ
. - - . - . 01 Elogio ao instrutor. José Claudio Torres Vasconcelo -
Servidor/Participante Nao Identificado Nao Identificado PLL122015 - PALESTRAS NA ESAJ
. . " - " - Elogio ao instrutor. FLAVIO SOUZA DE ARAUJO. OJC122015
Servidor/Participante Nao Identificado Na&o Identificado ~ORGANIZACAO E DIVISAO JUDICIARIAS
Servidor/Participante Néo ldentificado Néo Identificado Elogio ao curso. 0JC122015 - ORGANIZAGAO E DIVISAO
JUDICIARIAS
. . " - - - Elogio ao instrutor - FERNANDO FIGUEIREDO DE OLIVEIRA
Servidor/Participante Nao Identificado Né&o Identificado EBV202015 - EXCEL 2010 BASICO
ASSUNTO SETOR
USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVAGAO TRATADO RESPONSAVEL RESPOSTA FORNECIDA / AGAO EXECUTADA
Divulgagdo do curso em todas as Serventias do Tribunal, A divulgacéo da Pés-graduacédo foi feita através do Diario
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado inclusive Regionais e Interior. PGT012015 - CURSO DE Pés DIDES de Justica Eletrénico (DJE) e da Pagina da ESA] na intranet.
ESPECIALIZACAO EM DIREITO AMBIENTAL. Obrigado pela participacéo.
Que o curso de pds- graduacdo isente o aluno das 30
horas de capacitacdo obrigatérias para promogéo, A realizacdo da Pds-graduacdo isenta o participante das 30
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado levando-se em conta a incompatibilidade de horérios e Pés DIDES horas de capacitacdo no ano de sua conclusdo. Obrigado

para que ndo afete o servico. PGT012015 - CURSO DE
ESPECIALIZAGAO EM DIREITO AMBIENTAL.

pela participagdo.




ITEM

ASSUNTO SETOR
USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVACAO e RESPONSAVEL RESPOSTA FORNECIDA / ACAO EXECUTADA
Trata-se de um Programa Especial criado com o fim de
04 sugestdes para tornar o Programa mais pratico e mais ambientar os novos servidores. A intencdo ¢ mais de
. - . . sugest P rog 1ais p informar e nao de capacitar plenamente. Uma vez iniciada a
Servidor/Participante Diversos Diversos préximo a realidade das rotinas especificas do trabalho. Curso SEPCO . ) ~ .
PIF042015 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL carreira 0s novos servidores terdo a oportunidade de
: aprofundar os temas em cursos regulares oferecidos pela
Escola. Obrigado pela participagao.
Trata-se de um Programa Especial criado com o fim de
Para que as aulas de Custas sejam organizadas de acordo ambientar os novos servidores. A intengdo é mais de
. - - - - - com a lotacdo do servidor (Custas em Vara de Familia, informar e nao de capacitar plenamente. Uma vez iniciada a
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado Civel, Criminal, etc..). PIF042015 - PROGRAMA DE Curso SEPCO carreira 0os novos servidores terdo a oportunidade de
INTEGRACAO FUNCIONAL. aprofundar os temas em cursos regulares oferecidos pela
Escola. Obrigado pela participacgao.
Trata-se de um Programa Especial criado com o fim de
ambientar os novos servidores. A intencdo é mais de
. . . . 02 sugestdes para aumentar a parte especifica por cargo. informar e ndo de capacitar plenamente. Uma vez iniciada a
Servidor/Participante Diversos Diversos PIF042015 - PROGRAMA DE INTEGRACAO FUNCIONAL. Curso SEPCO carreira 0os novos servidores terdo a oportunidade de
aprofundar os temas em cursos regulares oferecidos pela
Escola. Obrigado pela participacgao.
02 sugestdes para que a ESAJ organize o PIF com mais O PIF é um programa que deve ser feito antes que o novo
Servidor/Participante Diversos Diversos dias e menos horas, pois, a programacdo foi muito Curso DIDES servidor inicie na sua lotacdo e, por esta razéo,
p cansativa. PIF042015 - PROGRAMA DE INTEGRACAO concentramos todo o periodo do curso nos primeiros dias
FUNCIONAL. ap6s a nomeacdo. Obrigado pela participagéo.
Trata-se de um Programa Especial criado com o fim de
ambientar os novos servidores. A intengdo é mais de
. - x e s o Abranger a matéria orfanoldgica. PIF042015 - PROGRAMA informar e ndo de capacitar plenamente. Uma vez iniciada a
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado DE INTEGRAGAO FUNCIONAL. Curso SEPCO carreira 0s novos servidores terdo a oportunidade de
aprofundar os temas em cursos regulares oferecidos pela
Escola. Obrigado pela participagdo.
Trata-se de um Programa Especial criado com o fim de
03 sugestdes para que a ESA] forneca apostilas de todas ambientar os novos servidores. A intengdo é mais de
. - . . as disciplinas com o contelGdo do PIF para melhor] informar e ndo de capacitar plenamente. Uma vez iniciada a
Servidor/Participante Diversos Diversos acompanhamento das aulas. PIF042015 - PROGRAMA DE curso SEPCO carreira 0s novos servidores terdo a oportunidade de
INTEGRACAO FUNCIONAL. aprofundar os temas em cursos regulares oferecidos pela
Escola. Obrigado pela participagao.
02 sugestdes para que algumas aulas sejam realizadas Como os laboratérios tem nimero limitado de vagas, torna-
Servidor/Participante Diversos Diversos em laboratério de informética para familiarizagao com o Curso SEPCO se pouco vidvel sua utilizacao, j& que o PIF normalmente

sistema utilizado na Serventia. PIF042015 - PROGRAMA
DE INTEGRAGAO FUNCIONAL.

abrange um numero grande de participantes. Obrigado pela
participagao.
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Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo ldentificado

Para que sejam programados pequenos intervalos entre
as aulas. PIF042015 - PROGRAMA DE INTEGRACAO
FUNCIONAL.

Curso

Direcdo

Como o PIF é um programa intensivo, a realizacdo de
intervalos entre as aula aumentaria o nimero de dias, o0 que
ndo se mostra vidvel no momento. Obrigado pela
participacgéo.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

03 sugestbes para que seja disponibilizado um dia inteiro
para resolver pendéncias administrativas (carteira
funcional, protocolo de documentos, abertura de contas,
etc...). PIF042015 - PROGRAMA DE INTEGRACAO
FUNCIONAL.

Curso

Direcdo

A ESAJ é responsével pelo programa de ambientagdo do
novo servidor, atestando sua frequéncia nos dias de curso,
ndo lhe cabendo a liberacdo do servidor para demais
compromissos. Obrigado pela particiapagdo.

Instrutor

Luciano Alt Vasconcelos

Néo Identificado

A lista de frequéncia para os novos servidores submetidos
ao PIF é necessaria, e isso ndo estd em questionamento.
Somente dessa forma a ESA] tem como controlar a
presenca de todos em todas as palestras. Sugiro, no
entanto, que a logistica seja modificada, com a impressao
de duas ou mais listagens, com assinatura simultanea dos
servidores. A palestra que ministrei foi iniciada as 17
horas em ponto e as 19h30min ainda havia servidores
assinando a listagem. Mesmo com os esforgos da ESAJ e
com meu aviso ao microfone a listagem demorava a
passar de um servidor a outro, mas por culpa deles
mesmos. Isso fica mais evidente quanto maior for o
ndmero de novos servidores. PIF042015 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL.

Curso

DIDES

A lista de presenca é disponibilizada com os nomes dos
participantes em ordem alfabética, o que inviabiliza a
separacdo da mesma. A ESA) tem envidado esforcos para
que a listagem ndo fique parada com os participantes,
mantendo mais de um funciondrio no acompanhamento da
mesma. Obrigado pela participacéo.

Instrutor

Selma Regina Vieira Ferreira

Néo Identificado

Gostaria apenas de informar que hd muitos mosquitos no
52 andar. Sugiro dedetizacdo. PIF042015 - PROGRAMA DE
INTEGRACAO FUNCIONAL.

Infraestrutura

DISUP

Foi solicitada a dedetizacdo, tendo o setor responsavel
informado que mosquitos sdo combatidos pela prefeitura e
somente em &reas externas, sendo a dedetizacdo do
Tribunal para baratas, ratos, formigas e cupins. Obrigado
pela participagéo.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

A disciplina do Instrutor Pedro poderia ser ministrada em
2 dias. Tem conteGdo para isto. PGO012015 - POS-
GRADUACAO EM ADMINISTRAGAO PUBLICA COM ENFOQUE
NO JUDICIARIO.

Pé6s

DIDES

A sugestdo serd encaminhada ao coordenador do curso.
Obrigado pela participagao.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Salas mais confortdveis para Pés, j& que o curso é longo
(4 horas) e dura 1 ano. PGO012015 - POS-GRADUACAO
EM ADMINISTRACAO PUBLICA COM ENFOQUE NO
JUDICIARIO.

Pé6s

DIDES

A ESA] estd avaliando a melhor forma de contemplar essa
solicitac@o. Obrigado pela participacéo.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Os temas abordados no curso deveriam ter enfoque na
repercussao no Poder Judicidrio. A énfase anunciada no
titulo do curso nao estd sendo explorada adequadamente.
PG0O012015 - POS-GRADUAGCAO EM ADMINISTRAGAO
PUBLICA COM ENFOQUE NO JUDICIARIO.

DIDES

A sugestdo serd encaminhada ao coordenador do curso.
Obrigado pela participaco.

Servidor/Participante

Néo Identificado

Néo Identificado

Que sejam computadas as 30 horas de capacitagdo do
servidor nos 2 anos que o curso abrange. PGO012015 -
POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO PUBLICA COM
ENFOQUE NO JUDICIARIO.

DIDES

Conforme o art.19, inciso V, da Resolugdo 13/2013 - CM, os
cursos de pds-graducgdo sé poderdo ser considerados para
efeito de pontuagdo apds sua conclusdo. Obrigado pela
participacéo.




ITEM

ASSUNTO SETOR
USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVACAO T RESPONSAVEL RESPOSTA FORNECIDA / ACAO EXECUTADA
Os cursos e palestras sdo iniciados, normalmente, nos
. - x e s o Palestras comegando as 15:00 horas. PLL172015 - Lei do horérios de 9h ou 17h, pois sdo os hordrios de maior
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado Feminicidio - Lei 13.104/2015. Palestra DIDES procura de servidores por interfirir menos no andamento
das atividades laborais. Obrigado pela participacgéo.
A ESA] oferece diversos cursos de Informética. Seria
. - - - - - Novos cursos de informatica. FFI122015 - FUNDAMENTOS importante indicar qual ndo oferecemos para que possamos
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado DE INFORMATICA. Curso SEPCO avaliar a viabilidade do desenvolvimento. Obrigado pela
participagao.
. - = - = - Melhorar a apresentacao de casos concretos. FPJ022015 - Sua sugestdo serd encaminhada aos instrutores do curso.
Servidor/Participante Nao Identificado Nao Identificado PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO. Curso SESUP Obrigado pela participacao.
03 sugestdes: Disponibilizar material em formato digital O material autorizado pelos instrutores foi disponibilizado
Servidor/Participante Diversos Diversos FPJ022015 - PERiCIASJUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO. Material didatico SESUP aos partl_upant:as de forma impressa e por e-mail. Obrigado
pela participagéo
Somente sdo analisadas as sugestdes de alteragdo de carga
. - - . - . 1/77 Aumentar a carga horéria. FPJ022015 - PERICIAS P horédria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO. Carga horaria SESUP que 30% dos formularios de avaliacdo validos. Obrigado
pela participacdo.
Tornar o curso mais pratico, com apresentagdo de " . . .
Servidor/Participante Nao Identificado No Identificado laudos. FPJ022015 - PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE Curso SESUP Sua sugestdo serd encaminhada aos instrutores do curso.
~ Obrigado pela participacéo.
FORMACAO.
- . : O horéario de intervalo é determinado pelo instrutor de
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado Horério para intervalo. FPJ022015 - PERICIAS JUDICIAIS - Curso DIDES acordo com o andamento de cada aula. Obrigado pela
CURSO DE FORMAGAO. - ~
participagéo.
04 sugestdes: Disponibilizar material didatico e de apoio O material autorizado pelos instrutores foi disponibilizado
Servidor/Participante Diversos Diversos FPJ022015 - PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO. Material didatico SESUP aos part|5:||l:>ant~es de forma impressa e por e-mail. Obrigado
pela participagéo
Houve um vencedor da licitagdo ocorrida em outubro e, em
. - = - = - Café e 4gua para os participantes. FPJ022015 - PERICIAS breve, haverd uma lanchonete no térreo. Nesse interim foi
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO. infraestrutura DISUP autorizada a entrada de vendedores ambulantes
cadastrados no prédio do CCPJ. Obrigado pela participagéo.
03 sugestes: Turmas mais egpeciﬁcas, ou de acordo com O publico alvo é determinado de acordo com o objetivo do
Servidor/Participante Diversos Diversos a formacgao. FPj022015 - PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE Curso SESUP ) S
= curso. Obrigado pela participacdo.
FORMACAO.
Turma com pessoas de varias areas de formacao.
. - ~ - = - Necessério criar um painel para padronizar o Sua sugestdo serd encaminhada aos instrutores do curso.
Servidor/Participante Né&o Identificado Né&o Identificado entendimento da estrutura da Justica. FPJ022015 Curso SESUP Obrigado pela participacao.
PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMAGAO.
07 sugestbes: O Material deve ser disponibilizado antes O material é disponibilizado de acordo com o tema
Servidor/Participante Diversos Diversos da primeira aula. FPJ022015 - PERICIAS JUDICIAIS - CURSO Curso SESUP apresentado pelos instrutores ao longo do curso. Obrigado

DE FORMAGAO.

pela participacdo.




a i ASSUNTO SETOR "
ITEM USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVAGCAO TRAT D RESPONSAVEL RESPOSTA FORNECIDA / ACAO EXECUTADA
ggmiurge;t::os; d(guaelur?osct]f:zoers\?éariarsnézlrsr:\raaSZepzez)r?)uusna Por se tratar de um curso com temética muito especifica,
Servidor/Participante Diversos Diversos alunos), o suficiente para acomodé-los em uma sala de Curso DIDES dependemos da agenda dos instrutores e, dessa forma,
: aula N'o Auditério fico’zl impessoal, confuso e tumultuado preferimos oferecer uma turma maior do que comtemplar
FPJ022015 - PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO. menos participantes. Obrigado pela participacdo.
03 sugestdes: Distribuir o material usado em power point Os slides de apresentacao do curso fazem parte do material
Servidor/Participante Diversos Diversos para todos os participantes, FPJ022015 - PERICIAS|Material didatico SESUP g?’ etrutor. O participante podera Teagerer o power pont
JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO iretamente ao Instrutor que poderd ou nao cedé-lo.
. Obrigado pela participaco.
. - = . = . Que seja feito um roteiro juridico de uma pericia. . - Sua sugestdo serd encaminhada aos instrutores. Obrigado
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado FPJ022015 - PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO. Material didatico SESUP pela participacao.
. ol . ‘ O material autorizado pelos instrutores foi disponibilizado
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado Material ~didatico impresso. FPj022015 - PERICIAS Material didatico SESUP aos participantes de forma impressa e por e-mail. Obrigado
JUDICIAIS - CURSO DE FORMAGAO. .
pela participagdo
Somente sdo analisadas as sugestdes de alteragdo de carga
. . - . - . 1/16 Aumentar a carga horédria. PGR012015 P horédria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado PREGOEIROS - CAPACITACAO SIMPLIFICADA. Carga horaria SESUP que 30% dos formularios de avaliacdo validos. Obrigado
pela participacdo.
Para melhor aproveitamento sugiro que a ESA] fornega
. - = . = - material com o conteddo da palestra, slides usados na . e As palestras ndo possuem material didatico, a ndo ser que o
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado apresentacao, bibliografia, etc... PLL112015 - PALESTRAS Material didatico SEPCO instrutor indique a necessidade. Obrigado pela participacéo.
NA ESAJ: Saneamento julgamento Antecipado novo CPC.
Houve um vencedor da licitagdo ocorrida em outubro e, em
) breve, haverd uma lanchonete no térreo. Quanto ao bloco
Servidor/Participante Né&o Identificado Né&o Identificado ESED:MEIL?I%S %eE Ir[:]c;tg;MpAa_zrrI?:Aos alunos. FFI142015 - Infraestrutura DISUP de notas, a ESA] estd buscando adotar boas praticas de
: sustentabilidade. O papel passara a ser utilizado
excepcionalmente. Obrigado pela participagao.
ltem 3 (instalacbes fisicas) = resposta n® 3, classificada Foi solicitada a revisdo do condicionador de ar do Lab.ll,
CARLOS ANDRE SILVA DOS como regular. O Instrutor formulou o seguinte| Infraestrutura sala 510. Quanto aos computadores, passam mensalmente
Instrutor Né&o Identificado comentério: "O ar condicionado apresentou problema e o Recursos DISUP/DITEC  |por inspecdes preventiva, sendo assim o relato indica a
SANTOS s o e - . ; s
computador ndo acessava sub-pasta no pen drive".| Instrucionais possibilidade do problema ter sido do dispositivo de
FFI142015 - FUNDAMENTOS DE INFORMATICA. armazenamento. Obrigado pela participagdo.
Somente sdo analisadas as sugestdes de alteracdo de carga
Servidor/Participante Nao Identificado Nao Identificado 1/34 Aumentar a carga hordria. OBR102015 - DIREITO Carga horéaria SESUP horéria quando a quantidade por turma for igual ou maior

DAS OBRIGAGOES.

que 30% dos formulérios de avaliacdo vélidos. Obrigado
pela participagdo.
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ASSUNTO SETOR
ITEM USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVACAO T RESPONSAVEL RESPOSTA FORNECIDA / ACAO EXECUTADA
02 sugestdes: Precisamos aumentar a possibilidade de O publico alvo dos cursos estd de acordo com as matrizes
aquisicdo de novos conhecimentos. Isso poderia ocorrer| de competéncia dos servidores do PJER]. A grade de cursos
Servidor/Participante Diversos Diversos pela ampliagdo do numero de cursos na grade e Curso DIEPE visa atender ao suscitado no mapeamento realizado pelo
acabando com a limitagdo por publico alvo. OBR102015 - DEDEP junto aos gestores das Unidades. Obrigado pela
DIREITO DAS OBRIGAGOES. participagéo.
Aulas mais dinamicas. OBR102015 - DIREITO DAS Os cursos da area do Direito s&o, na sua esséncia, tedricos.
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado ~ : Curso SESUP Peco que especifique melhor sua sugestdo. Obrigado pela
OBRIGACOES. L
participagéo.
ltem 1 (adequacdo da carga hordria ao conteldo) =
- - resposta n? 3, classificada como regular. O Instrutor] - Sua sugestdo serda encaminhada ao diretor da DIEPE para
Instrutor DANIEL VIANNA VARGAS N&o Identificado formulou o seguinte comentéario: "18 horas seria o ideal". Carga horaria SESUP analise. Obrigado pela participagao.
OBR102015 - DIREITO DAS OBRIGACOES.
A partir do més de outubro os conceitos estdo sendo
. - = . = - Desnecesséria a publicagdo dos conceitos para que todos N disponibilizados junto com a pontuagdo, devendo o servidor
Servidor/Participante Nao Identificado Nao Identificado vejam. Muita exposi¢cdo. WOR212015 - WORD 2010. Outros Direcao se logar no sistema para acessar. Obrigado pela
participacgéo.
. . - Houve um vencedor da licitagdo ocorrida em outubro e em
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado (ZZS;eOe agua para os participantes. WOR212015 - WORD infraestrutura DISUP breve haverd uma lanchonete no térreo. Obrigado pela
. participacgdo.
Alguns monitores nao estdo funcionando na sala 509-A- Recursos Feita a verificacgo "in loco”, constatou-se a queda de
Servidor/Participante Néo ldentificado Néo Identificado Iagl WOR212015 - WORD 2010 Instrucionais DITEC tenséo de parte da rede elétrica, que foi normalizada apés
' ' abertura de chamado. Obrigado pela participagao.
Nosso objetivo é possibilitar ao servidor diversificar e/ou
aprofundar seu conhecimento, podendo realizar mais cursos
. - = o = o Opgdes de cursos com 30 horas. WOR212015 - WORD ao longo do ano, envolvendo temas diversos e priorizando
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado 2010. Curso DIDES atender as necessidades de capacitacio apontadas no
mapeamento realizado junto aos gestores das unidades.
Obrigado pela participacgao,
A programacdo da ESA} visa atender as necessidades de
- . capacitacdo apontadas no mapeamento realizado pelo
02 sugestées: Que a ESA] ofereca curso de libras. . . .
Servidor/Participante Diversos Diversos RID152015 - RELACIONAMENTO  INCLUSNVO E Curso SEPCO DEDEP junto aos gestores das diversas Unidades.
ATENDIMENTO AS PESSOAS COM DEFICIENCIA Provavelmente n&o houve um nimero suficiente de
. solicitagdes que ensejasse o oferecimento do curso em tela.
Obrigado pela participacéo.
ltem 1 (adequacdo da carga hordria ao conteldo) =
ISABEL CRISTINA PINTO DE resposta n? 3, classificada como regular. O Instrutor] Diante do objetivo do curso, de apresentar o contetdo de
Instrutor BARROS CABRAL Né&o Identificado formulou o seguinte comentério: "15 horas para falar| Carga horéaria SESUP forma generalista, a carga horaria vem se mostrando
sobre custas é muito". CTP532015 - CUSTAS compativel. Obrigado pela participagdo.
PROCESSUAIS.
Somente sao analisadas as sugestdes de alteragédo de carga
Servidor/Participante Diversos Diversos 05/28 sugestdes: Aumentar a carga horaria. PSR372015 - Carga horéria SESUP hordria quando a quantidade por turma for igual ou maior

APOSENTADORIA E SUAS NOVAS REGRAS.

que 30% dos formulérios de avaliacdo validos. Obrigado
pela participagéo.
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ITEM

S
U
G
E
S
T
o]
E
S

a i ASSUNTO SETOR "
USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVAGCAO TRAT D RESPONSAVEL RESPOSTA FORNECIDA / ACAO EXECUTADA
Promover mais cursos interessantes, inéditos. Grade Seria importante que indicasse quais cursos néo
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado repetitiva. PSR372015 - APOSENTADORIA E SUAS NOVAS Curso SEPCO oferecemos para que possamos analisar a viabilidade do
REGRAS. seu desenvolvimento. Obrigado pela participagdo.
O curso poderia ter mais vagas ou ser oferecido mais As turmas sdo oferecidas de acordo com as necessidades
Servidor/Participante Nao Identificado N3o Identificado vezes a0 longo do ano. PSR372015 - APOSENTADORIA E Curso DIDES de capacitacdo apontadas no ~mapeamento de
SUAS NOVAS REGRAS competéncias realizado junto as Unidades e com a
: disponibilidade dos instrutores, Obrigado pela participagdo.
. . o Foi solicitada ao setor responsavel uma avaliacdo
. - - . - . Cadeiras mais confortaveis, por favor. PSR372015 A ; .
Servidor/Participante Nao Identificado Nao Identificado APOSENTADORIA E SUAS NOVAS REGRAS. Infraestrutura DISUP s;grtﬁzﬁ)r:é%z:) das cadeiras das salas de aula. Obrigado pela
. - " - - - 1/23 aumentar a carga horaria. PLJ722015 - PORTUGUES - O curso teve sua carga horaria aumentada para 21h e seu
Servidor/Participante Né&o Identificado Né&o Identificado NA LINGUAGEM JURIDICA. Carga horaria SESUP conteddo foi readequado. Obrigado pela participacao.
ltem 1 (adequacdo da carga horéria ao contelddo) =
resposta n® 3, classificada como regular. O Instrutor -
Instrutor MARIA JOSE RAMOS VARGAS Né&o Identificado formulou o seguinte comentérioi "Conteddo muito Curso SESUP 2Z";Ls?::nTetﬂztfi\i":ei"icig%ithar?aazgmigtai?ti?rz Zéloh
extenso’. PLJ722015 - PORTUGUES NA LINGUAGEM quado. Dbrigado pela participacao.
JURIDICA.
ltem 2 (adequacdo do material didatico ao conteldo) =
" - resposta n? 3, classificada como regular. O Instrutor] . izes O curso tela teve sua carga horaria aumentada para 21h e
Instrutor MARIA JOSE RAMOS VARGAS N&o Identificado formulou o seguinte comentario: "Muito material". Material didatico SESUP seu conteldo foi readequado. Obrigado pela participacéo.
PLJ722015 - PORTUGUES NA LINGUAGEM JURIDICA.
Somente sdo analisadas as sugestdes de alteragdo de carga
. - . . 3/29 aumentar a carga horéaria. TEN662015 - TECNICAS P horédria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante Diversos Diversos DE REDACAO E REDACAO OFICIAL. Carga horaria SESUP que 30% dos formularios de avaliacio validos. Obrigado
pela participagdo.
A O quadro de instrutores da ESA] é formado principalmente
Qute ra EC?AJIi\cl?ntratertiPriofe:tsor%s cLe Pdor:igusrs f?lnr;?sc;s, por Servidores e Magistrados, e temos o convénio com a
. .. " e “ e autores de 0s, pa cpa es da Fa emia _as fa. aae N UFF. A contratacdo externa ocorre eventualmente e
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado Letras. As turmas poderiam ser maiores para justificar o Curso Direcao . ~ e p
h : ) ; A somente em situacdes especificas. O numero de vagas
investimento financeiro. TEN662015 - TECNICAS DE . .
REDACAO E REDACAO OFICIAL oferecidas depende da capacidade das salas de aula.
. Obrigado pela participacéo.
As turmas séo oferecidas de acordo com as necessidades
. - - - - - Cursos sobre a Reforma Ortografica. TEN662015 - de capacitacdo apontadas no mapeamento de
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado TECNICAS DE REDACAO E REDACAO OFICIAL. Curso DIDES competéncias realizado junto as Unidades. Obrigado pela
participagao.
Normalmente o material disponibilizado ndo é o material . . ) P .
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado que o Instrutor utiliza em sala_de aula. TEN662015 - Curso SESUP gbrlinsatdrgto;lapoad:idugllgzr material - proprio de apoio.
TECNICAS DE REDACAO E REDACAO OFICIAL. gado pela participacao.
Matéria muito extensa. ldeal seria um curso com 30
Instrutor Marcia Moraes Né&o Identificado horas. PGR012015 - PREGOEIROS - CAPACITACAO Curso SESUP O curso sera revisado. Obrigado pela participagao.

SIMPLIFICADA.
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. 7 ASSUNTO SETOR "
USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVAGCAO TRAT D RESPONSAVEL RESPOSTA FORNECIDA / ACAO EXECUTADA
Ideal i ter 2 turm radas: m d O curso em tela visa capacitar servidores para o exercicio
. - . eal seria (e urmas ~ separadas: —uma  de da funcdo de Pregoeiro. Até o momento ndo houve
Instrutor Marcia Moraes Nao Identificado aprimoramento para quem ja atua e outra de formacao. Curso SEPCO demanda da &rea solicitante para criacio de um curso de
PGR012015 - PREGOEIROS - CAPACITACAO SIMPLIFICADA. aperfeicoamento. Obrigado pela participacio.
As turmas séo oferecidas de acordo com as necessidades
. - = - = - Mais cursos de Portugués na grade. CCG192015 de capacitagdo apontadas no mapeamento de
Servidor/Participante N&o Identificado Ngo Identificado COMUNICAGAO ESTRATEGICA NO TRABALHO. Curso DIDES competéncias realizado junto as Unidades. Obrigado pela
participacéo.
Somente sdo analisadas as sugestdes de alteragdo de carga
. . - . - . 1/27 diminuir a carga horédria. CCG192015 P horédria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado COMUNICACAO ESTRATEGICA NO TRABALHO. Carga horaria SESUP que 30% dos formularios de avaliacdo validos. Obrigado
pela participacdo.
Instalacdo de gerador de luz para evitar o transtorno
. - " - - - causado pela falta de luz no prédio. QTV022015 - A NOVA Houve queda de luz no prédio inteiro por motivos de forga
Servidor/Participante Né&o Identificado Né&o Identificado ISO 9001:2015 - MUDANCAS, CONCEITOS, REQUISITOS E infraestrutura DISUP maior. Obrigado pela participacio.
DOCUMENTAGAO.
. - = - = - Colocar material disponivel na intranet. OAT582015 - . - O curso em tela ndo possui material didatico. Obrigado pela
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado ORGANIZANDO O AMBIENTE DE TRABALHO. Material didatico SESUP participacio.
- . A ESA] estd buscando adotar boas préticas de
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado ;%g‘:é%;)aEp;Etgic%pE?;ﬁAJENsszms - TECNICAS DE Material didatico DITEC sustentabilidade. O papel passard a ser utilizado
: excepcionalmente. Obrigado pela participacéo
Somente sao analisadas as sugestdes de alteragdo de carga
. - - - - - 1/28 aumentar a carga horaria. TEN652015 - TECNICAS ‘. horaria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado DE REDACAO E REDACAO OFICIAL. Carga horaria SESUP que 30% dos formulérios de avaliacdo validos. Obrigado
pela participagéo.
Colocar na pégina da ESA] legenda de conceitos. A ESAJ] estd disponibilizando essa informacdo em sua
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado TEN652015 - TECNICAS DE REDAGCAO E REDAGAO Outros SECAV Pagina, no link verificacdo de aprendizagem. Obrigado pela
OFICIAL. participacéo.
A verificagdo de aprendizagem foi instituida com intuito de
P R - e motivar os participantes para um melhor aproveitamento
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado ;Logchgeén;égisggg'OFI-I(—:I?XILBSZOB TECNICAS  DE Xe:g:;égo:s SECAV dos cursos, além de ser uma recomendacdo do Conselho
: p 9 Nacional de Justica (CNJ) para cursos de capacitacdo de
servidores. Obrigado pela participagao.
Oferecemos aulas de 9h as 12h e de 16h as 19h, horério
. e que consideramos mais adequado ao expediente do T] e
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado g:gﬁéﬁ@oﬁggf\z&g cr;;giLTENGSZMS TECNICAS DE Curso DIDES dificulta menos a saida do servidor de seu local de trabalho.
. Eventualmente, quando necesséario, oferecemos cursos de
12h:30 as 15h:30. Obrigado pela participacdo.
ltem 1 (adequagdo da carga horéria ao contetddo) =
resposta n® 3, classificada como regular. O Instrutor
Instrutor ELIZABETH PENA  BORGES Nao Identificado formulou o seguinte comentério: "A carga horéaria Carga horaria SESUP O curso serd revisado e a carga hordria serd analisada.
MACEDO necessaria é de 30 horas, considerando melhor 9 Obrigado pela participacéo.

aproveitamento dos _exercicios propostos". TEN652015 -
TECNICAS DE REDACAO E REDACAO OFICIAL.
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ITEM USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVACAO _ﬁi;’:;g RESE’ETNZRAVEL RESPOSTA FORNECIDA / ACAO EXECUTADA
. - . . 02 sugestdes: Exercicios em todas as aulas da ESAJ. . izes Cada curso possui sua metodologia. Peco que a sugestdo
Servidor/Participante Diversos Diversos WOR202015 - WORD 2010. Material didatico SESUP seja mais especifica. Obrigado pela participacio.
Abertura de outra cantina/lanchonete/cafeteria no lugar Houve um vencedor da licitagdo ocorrida em outubro e, em
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado da que fechou. Cursos longos sem um lanchinho é cruel.| Infraestrutura DISUP breve, haverd uma lanchonete no térreo. Obrigado pela
WOR202015 - WORD 2010. participacéo.
. " .. o As paletas do condicionador de ar sdo ajustdveis pelo
= o
::toe:1103 (:Zztjallaargoef) ﬁs::\as::u'c_c)rresfr:)oj‘r:ilgu 3'oda§§g§i?g:2 controle remoto disponibilizado em cada sala, sendo que a
P . . T Gltima paleta do aparelho, acima da mesa do
Instrutor S(R)‘;I—(l;él; FERREIRA DE SOUZA Né&o Identificado cg?;fansta::'ar ':ggdiici):)nggzs“églborzgouI::icraofopnoeﬂgi?tagjz Infraestrutura DISUP/DITEC professor,estava presa. Foi solicitada a verificagdo do
Eom facilidade, havia mé;quina sem word instalado" microfone e do ar condicionado do Lab I, sala 511, bem
y ' como sera verificado qual micro encontra-se sem word.
WOR202015 - WORD 2010. Obrigado pela participagao.
. - x e s o Mais palestras de custas. Taxa Judicidria nas Acbes A ESA] vem oferecendo diversas palestras sobre Custas.
Servidor/Participante Nao Identificado Nao Identificado Locaticias - PLL162015 - PALESTRAS NA ESA). Curso SEPCO Acompanhe a programacao. Obrigado pela participagéo.
Somente sdo analisadas as sugestdes de alteragdo de carga
. - . . 02 sugestdes: Aumento da carga horaria. EAV112015 - P horédria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante Diversos Diversos EXCEL 2010 AVANCADO.(2/13) Carga horaria SESUP que 30% dos formulérios de avaliacdo vélidos. Obrigado
pela participacdo.
Servidor/Participante Diversos Diversos 02 sugestdes: Colocar o teldo mais alto. EAV112015 - Infraestrutura DISUP Serd analisada a possibilidade de se colocar o teldo do Lab.
p EXCEL 2010 AVANCADO. 1l, sala 510, um pouco mais alto. Obrigado pela participacéo.
As turmas sdo oferecidas de acordo com as necessidades
. - = . = . Curso de Power Point. EAV112015 - EXCEL 2010 de capacitacdo apontadas no mapeamento de
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado AVANCADO. Curso DIDES competéncias realizado junto as Unidades. Obrigado pela
participacgdo.
Vdrias turmas online jé estdo sendo disponibilzadas. Para o
Servidor/Participante Né&o Identificado Né&o Identificado Mais cursos online. EAV112015 - EXCEL 2010 AVANCADO. Curso SEPCO préximo ano novos cursos devem ser oferecidos. Obrigado
pela participagéo.
- . Somente sdo analisadas as sugestdes de alteracdo de carga
02 sugestdes: Que o curso seja dado em 10 horas. P . . ;
Servidor/Participante Diversos Diversos FID012015 - FORMAGAO DE INSTRUTORES EM AVALIAGAO| Carga horéria SESUP gzgaréao%uzggofgrr?]%?g;gsaddee pao\:atlliggnaliao fsg”lggsl (o)t;’rzgzijoor
ESPECIAL COM FOCO EM COMPETENCIA NO PJERJ.(2/29) pela participacéo.
. Somente sao analisadas as sugestdes de alteragdo de carga
Que o curso seja dado em 12 horas. FID012015 - P . . ;
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado FORMACAO DE INSTRUTORES EM AVALIACAO ESPECIAL| Carga horaria SESUP 23:‘r;%£”222°f:rr‘i‘:}?§rti'::ddeep;’;atlgc";]i f\‘,’g"'gg's' g%rgzg
COM FOCO EM COMPETENCIA NO PJER]J. (1/29) pela participacéo.
Mais casos concretos. Foram poucos neste curso. Ajudam " . . - - .
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado bastante na fixacdo do conte(ido. PP4082015 - DIREITO|Material didatico SESUP Sua sugestéo serd analisada na préxima revisdo. Obrigado

PROCESSUAL PENAL III.

pela participacdo.
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a i ASSUNTO SETOR "
USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVAGCAO TRAT D RESPONSAVEL RESPOSTA FORNECIDA / ACAO EXECUTADA
Somente sdo analisadas as sugestdes de alteragdo de carga
. - . . 03/22 aumentar a carga horéria. PP4082015 - DIREITO P horédria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante Diversos Diversos PROCESSUAL PENAL 1. Carga horéria SESUP que 30% dos formulérios de avaliagdo vélidos. Obrigado
pela participagdo.
O curso deveria ter apostila com a parte tedrica, além dos 0 material dos cursos de Direito em regra & composto por
. - = . = e 4 . - ementa e casos concretos. Tendo em vista a alteragéo
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado IEE?\I?:L IcI:Ioncretos. PP4082015 - DIREITO PROCESSUAL|Material didatico SESUP constante na legislacio ndo fornecemos apostila. Obrigado
’ pela participagao.
. - " - - - Curso de Execucao de Sentenca no Processo Criminal. Sua sugestdo serda encaminhada ao diretor da DIEPE para
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado PP4082015 - DIREITO PROCESSUAL PENAL I, Curso SESUP analise. Obrigado pela participacio.
« s A ESA] vem desenvolvendo cursos na area juridica,
Servidor/Participante Néo Identificado Né&o Identificado SLIJI::EIe‘Ir'](t)aI:R?)SCIEogélojiT_ gEeNXLErls”os juridicos. PP4082015 - Curso SEPCO inclusive, sobre o Novo CPC. Acompanhe a programacao.
! Obrigado pela participagao.
02 sugestdes: Que a ESA] envie e-mail de aviso do inicio
do curso para os participantes uns dias antes de comecar Atualmente, ndo é vidvel adotar a sugestao apresentada,
Servidor/Participante Diversos Diversos cada turma. A incricdo pode ser feita com antecedéncia Curso DIDES pois ndo ha recursos humanos suficientes para a criacdo
tal que esquecemos do curso. SGA592015 - SISTEMA desse processo de trabalho. Obrigado pela participagéo.
INTEGRADO DE GESTAO (SIGA) - INTRODUGAO.
A As turmas fechadas sdo programadas de acordo com
Cursos na 12 Vara da Infancia, da Juventude e do Idoso. . e -
. - - . - . : P necessidades especificas de cada serventia. Caso
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado ?NGT/?{?SSg\c; SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (SIGA) - Curso DIDES necessario, podem ser solicitadas 3 ESAJ, pelo chefe de
: serventia. Obrigado pela sua participagao.
Que a ESA] volte a fornecer apostila impressa. A ESA] estd buscando adotar boas praticas de
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado SGA592015 - SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (SIGA) -|Material didatico DITEC sustentabilidade. O papel passara a ser utilizado
INTRODUCAO. excepcionalmente. Obrigado pela participacao
A verificagdo de aprendizagem foi instituida com intuito de
02 sugestdes: Nao concordamos com a aplicacao da Verificacio de motivar os participantes para um melhor aproveitamento
Servidor/Participante Diversos Diversos prova. PFP042015 - PROCESSAMENTO EM VARA DE A rendiga em SECAV dos cursos, além de ser uma recomendacgdo do Conselho
FAZENDA PUBLICA. p 9 Nacional de Justica (CNJ) para cursos de capacitacdo de
servidores. Obrigado pela participagéo.
02 sugestbes: Que o curso seja mais pratico, com O curso foi revisado recentemente e o material foi adaptado
Servidor/Participante Diversos Diversos exercicios simulando o processamento. PFP042015 -|Material didatico SESUP a seu objetivo. Sua sugestdo serd encaminhada e analisada
PROCESSAMENTO EM VARA DE FAZENDA PUBLICA. na préxima revisdo. Obrigado pela participagao.
Cursos de direito para quem néo é da area e necessita ter A ESA] vem desenvolvendo cursos novos na drea juridica
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado uma boa nogdo do assunto. PFP042015 - Curso SEPCO Acompanhe a programacéo. Obrigado pela participacio ’
PROCESSAMENTO EM VARA DE FAZENDA PUBLICA. P programacao. Qbrigado pela participacao.
. . - . A informacéo de disponibilizagdo encontra-se na pagina da
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado Maior _divulgacdo do curso online. PFP042015 Curso/EAD DITEC ESA] (Escola de Administracdo judiciaria (ESAJ) >> Cursos

PROCESSAMENTO EM VARA DE FAZENDA PUBLICA

On Line). Obrigado pela participacéo.
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ITEM

ASSUNTO SETOR
USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVACAO T RESPONSAVEL RESPOSTA FORNECIDA / ACAO EXECUTADA
If\?:Isuefr:fgl.llb:.lllriagjrsgairs\te?ragr;]snodglti:wiA{i-ialfinewaulaamslg: N&o ha previséo regulamentar para abono de faltas. O
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado ~quen Outros Direcdo participante deve frequentar 80% da carga horaria para
mae foi para o CTl e ela perdeu todo o curso. PFP042015 - obter a pontuacio. Obrigado pela particioacio
PROCESSAMENTO EM VARA DE FAZENDA PUBLICA P ¢a0. Obrigado pela participacao.
Somente sao analisadas as sugestdes de alteragédo de carga
. - . . 02/14 sugestdes: aumentar a carga horaria. EDG032015 - (. horaria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante Diversos Diversos ESTATISTICA E ANALISE DE DADOS GERENCIAIS. Carga horaria SESUP que 30% dos formulérios de avaliacdo validos. Obrigado
pela participagéo.
Os cursos da ESAJ sdo desenvolvidos e oferecidos com base
. - = . = . Mais cursos na area de exatas. EDG032015 - ESTATISTICA nas matrizes de competéncia e nas necessidades de
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado E ANALISE DE DADOS GERENCIAIS. Curso SEPCO capacitagdo apontadas no mapeamento realizado pelo
DEDEP junto as Unidades. Obrigado pela participac&o.
Seria importante ter cursos em niveis mais avangados. De Para que possamos aprofundar os temas é preciso que as
um modo geral os cursos da ESAJ sdo muito basicos e necessidades de aprofundamento sejam apontadas no
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado superficiais, perdendo a fungéo' de ‘"capacitar". Curso SEPCO momento do mapeamento de competéncias realizado junto
EDGO032015 - ESTATISTICA E ANALISE DE DADOS aos gestores das unidades ao final de cada ano. Obrigado
GERENCIAIS. pela participagéo.
ltem 1 (adequacdo da carga hordria ao conteldo) =
resposta n? 3, classificada como regular. O Instrutor]
JOANDYR ANTONIO DOS - - formulou o seguinte comentario: "Dependendo do nivel - Sua sugestdo serd encaminhada ao diretor da DIEPE para
Instrutor SANTOS PINTAS N&o Identificado de conhecimento da turma alguns contetdos ficam muito Carga horaria SESUP analise. Obrigado pela participagao.
corridos". EDGO032015 - ESTATISTICA E ANALISE DE
DADOS GERENCIAIS.
A Resolugdo CM n? 13/2013 regulamenta a atribuicdo de
Que os 60 pontos/30 horas sejam computados com pontos as acdes de capacitagdo realizadas pelos servidores,
Servidor/Participante Néo Identificado Né&o Identificado cursos, eventos e palestras da ESA] e da EMER], Outros Direcdo estando as acOes realizadas na EMER] limitadas a 30 pontos
livremente. DGA122015 - DIGITACAO. anuais. Para as ages realizadas na ESAJ ndo hé limitacdo
de pontos. Obrigado pela participagdo.
. . As salas sdo providas de som/microfones, que se encontram
Servidor/Participante Né&o Identificado Né&o Identificado gri/ﬁis.sﬁxaﬁdgsﬁ;i ﬂo microfone. DCB142015 - DIREITO Infraestrutura DITEC operacionais. A utilizacdo do aparelho é opcao do instrutor.
: Obrigado pela participagao.
. L = - = - Mais cursos de Direito Civil e Processo Civil. DCB142015 - A ESA] vem desenvolvendo cursos novos na érea juridica.
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado DIREITO CIVIL - PARTE GERAL 1. Curso SEPCO Acompanhe a programacéo. Obrigado pela participacao.
A ESA] vem oferecendo diversas palestras sobre o Novo
. Cédigo de Processo Civil, e ainda estdo sendo desenvolvidos
Servidor/Participante Néo Identificado Né&o Identificado Mais cursos e palestras sobre o novo CPC. DCB142015 - Curso SEPCO cursos presenciais sobre o tema. A palestra tem apenas

DIREITO CIVIL - PARTE GERAL 11

carater complementar em relacdo as demais atividades de
capacitacdo. Obrigado pela participacgéo.
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ITEM

ASSUNTO SETOR
USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVACAO T RESPONSAVEL RESPOSTA FORNECIDA / ACAO EXECUTADA
Rce);c:rgon?l?it(:ou':eosd:;gn?:rg;:irgosc?au:dge';oe;SZ oc%g;ioé Nosso objetivo é possibilitar ao servidor diversificar e/ou
'Fc)odo' ano vériasgvezes S0 ano ga hossa auséncia do aprofundar seu conhecimento, podendo realizar mais cursos
. - - - " - P ’ ! s - ao longo do ano, envolvendo temas diversos e priorizando
Servidor/Participante N&o Identificado Nao Identificado ;i;tgan; 2:;2ocg?r?nartéiisa:%ahon:csjigae ecripagéaggg qruée- Outros Direcdo atender &s necessidades de capacitacio apontadas no
. gat . a P mapeamento realizado junto aos gestores das unidades.
requisito para promocdo funcional. DCB142015 - DIREITO Obrigado pela participacio
CIVIL - PARTE GERAL II. 9ado pela participacao,
. - s o s o Ajustar as pranchetas das cadeiras. Algumas estdo muito Serd solicitado ajustes nas pranchetas das cadeiras da sala
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado baixas. DCB142015 - DIREITO CIVIL - PARTE GERAL Il Infraestrutura DISUP 501. Obrigado pela participacéo.
Somente sao analisadas as sugestdes de alteragdo de carga
. - . . 03/29 sugestdes: aumentar a carga horaria. CTN042015 - (. horaria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante Diversos Diversos CONCILIACAO E SUAS TECNICAS. Carga horaria SESUP que 30% dos formulérios de avaliagédo validos. Obrigado
pela participagéo.
) N = As turmas de mediacgdo sdo abertas para atendimento da
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado Mais cursos de mediacdo. CTN042015 - CONCILIACAC E Curso DIDES demanda apresentada pelo NUPEMEC. Obrigado pela
SUAS TECNICAS. . =
participagéo.
Houve um vencedor da licitagdo ocorrida em outubro e em
Uma cantina no prédio é indispensavel j& que os breve haverd uma lanchonete no térreo. Quanto aos
. - - - - - bebedouros estédo ruins e as vezes precisamos fazer uma bebedouros, a ESA] estd buscando formas de solucionar o
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado refeicdo répida antes de ir para o trabalho. CTN042015 - infraestrutura Disup problema, ja identificado e com acgdo corretiva em
CONCILIAGAO E SUAS TECNICAS. andamento (RACAP n? 014/14). Os bebedouros do 42 andar
também podem ser utilizados. Obrigado pela participacao.
De acordo com a Lei 4.578 de 2005, o curso é destinado,
Que o curso seja aberto a participacdo de advogados, preferencialmente, aos bacharéis em Direito, ndo sendo
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado conciliadores e juizes. CTN042015 - CONCILIACAO E SUAS| Publico alvo SESUP vedado as demais formagées. Quanto a magistrados, a
TECNICAS. EMER] é o Orgdo responséavel pelo seu aperfeicoamento.
Obrigado pela participaco.
02, sugestdes: Que o curso seja mais voltado para a Sua sugestdo serd encaminhada e analisada pelo préximo
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado prética, mais simulacdo. CTN042015 - CONCILIACAO E Curso SESUP . . . -
, revisor. Obrigado pela participacdo.
SUAS TECNICAS.
02 sugestdes: Ampliar o contetdo juridico: focar no novo Sua sugestio serd encaminhada e analisada pelo préximo
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado CPC, Nova Lei de Mediagdo e novas préticas. CTN042015 - Curso SESUP revisorQObri ado pela participacio pelop
CONCILIACAO E SUAS TECNICAS. - Lbrigado pela participacao.
. - . . 07/25 - Sugestdes de aumento de carga horéria - - O curso em tela teve sua carga horaria aumentada para
Servidor/Participante Diversos diversos PLJ712015 - PORTUGUES NA LINGUAGEM JURIDICA Carga horaria SESUP 21h. Obrigado pela participacao.
ltem 1 (adequagdo da carga horéria ao contetddo) =
resposta n® 3, classificada como regular. O Instrutor -
Instrutor LIVIA MARINHO LESSA Né&o Identificado formulou o seguinte comentério: "o material tem muito| Carga horéria SESUP O curso tela teve sua carga horaria aumentada para 21h e

BARBOZA

contetdo para pouco tempo". PLJ712015 - PORTUGUES
NA LINGUAGEM JURIDICA

seu contetdo foi readequado. Obrigado pela participacéo.
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ITEM

ASSUNTO SETOR
USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVACAO T RESPONSAVEL RESPOSTA FORNECIDA / ACAO EXECUTADA
ltem 2 (adequacdo do material didatico ao conteldo) =
o -
Instrutor LIVIA MARINHO LESSA Néo Identificado ;srsr%ousl‘;i 2 sesti;'uifwlfessclgﬁg:téfioom?mraetgrilslr.exct)er:zzt?at?ar Carga horaria SESUP O curso teve sua carga horaria aumentada para 21h e seu
BARBOZA 12 horas’. PL712015 - PORTUGUES NA LINGUAGEM contetdo foi readequado. Obrigado pela participac&o.
JURIDICA
Iltem 5 (adequagdo do conteGdo aos objetivos propostos )
= resposta n? 3, classificada como regular. O Instrutor -
LIVIA MARINHO LESSA - - . P h e - O curso teve sua carga hordria aumentada para 21h e seu
Instrutor Né&o Identificado formulou o seguinte comentério: "reduzir os objetivos ou| Carga horéria SESUP p ) - IR
BARBOZA ampliar a c.hpréria". PLJ712015 - PORTUGUES NA conteldo foi readequado. Obrigado pela participagao.
LINGUAGEM JURIDICA
ltem 6 (adequacdo do contelido as necessidades do
e o o -
Instrutor LIVIA MARINHO LESSA Né&o Identificado Ipnuslzlrljtoofl}/gr)m_uIrfjpgS;Zgnuir?t'eCIcaoer\‘WIZEZ:gf\ioc'o?:\%c:eg:IT)rz;r(: Carga horaria SESUP O curso teve sua carga horaria aumentada para 21h e seu
BARBOZA dar todo o conteudo " - PL712015 - PORTUGUES NA contetdo foi readequado. Obrigado pela participacao.
LINGUAGEM JURIDICA
- Somente sao analisadas as sugestdes de alteragédo de carga
1/25 - Aumento da carga horéria. - KELLER SILVA - horéria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado Eiillj(_)r%i%lf - DIREITO PROCESSUAL CIVIL - PROCESSO| Carga horéria SESUP que 30% dos formularios de avaliacio validos. Obrigado
pela participagéo.
. - - - - - Sugiro o fornecimento de material didatico. PLL122015 - As palestras nao costumam ter material, salvo se o instrutor
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado PALESTRAS NA ESA| Palestra SEPCO informar a necessidade. Obrigado pela participacio.
AS Drov deriam ser entr nt r 1un A verificagdo de aprendizagem deve ser aplicada ao final do
pzs’;ao faanzg:) ceors cgfmae e egusfoafes:erT):sg:ea?) af'iJnaoI Verificagdo de curso, preferencialmente, na Ultima hora de aula, a fim de
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado comentar sobre as questdes. OJC122015 - ORGANIZACAO| Aprendizagem SECAV nao comprometer o cumprimento do programa, néo
E DIVISAO JUDICIARIAS devendo ser corrigida em sala de aula. Obrigado pela
J participacgdo.
. . . . 5/ 13- Sugestdes para aumento da carga P Sua sugestdo serd encaminhada e analisada pelo Diretor da
Servidor/Participante Diversos Diversos horéria.EBV202015 - EXCEL 2010 BASICO Carga horéria SESUP DIEPE. Obrigado pela participacio.
ltem 1 (adequacdo da carga hordria ao conteldo) =
o o
FERNANDO FIGUEIREDO DE ~ . resposta n? 3, .dass'ﬂcada . c_om"o rggular. O Instrutor P Sua sugestdo serd encaminhada e analisada pelo Diretor da
Instrutor Néo Identificado formulou o seguinte comentario: "sugiro um aumento da| Carga horaria SESUP N - =
OLIVEIRA P A DIEPE. Obrigado pela participacéo.
carga horéria em pelo menos 1 hora".~EBV202015 -
EXCEL 2010 BASICO
Instrutor ANTONIO CARLOS RODRIGUES No Identificado A matéria do curso seria facilmente ministrada em 2h. - Carga horaria SESUP Sua sugestdo serd encaminhada e analisada pelo Diretor da
ALVIM FFI152015 - FUNDAMENTOS DE INFORMATICA 9 DIEPE. Obrigado pela participacéo.
O curso tem poucas informagdes Uteis, quase ndo permite = . . . .
Instrutor ANTONIO CARLOS RODRIGUES Nao Identificado participacio efetiva. FFI152015 - FUNDAMENTOS DE|  Curso SESUp  |ou@ sugestdo seré encaminhada e analisada pelo Diretor da
ALVIM DIEPE. Obrigado pela participacao.
INFORMATICA
ASSUNTO SETOR
USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVAGAO TRATADO RESPONSAVEL RESPOSTA FORNECIDA / AGAO EXECUTADA
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ASSUNTO SETOR
TRATADO RESPONSAVEL

ITEM USUARIO NOME TELEFONE / E-MAIL OBSERVACAO RESPOSTA FORNECIDA / ACAO EXECUTADA

Carteiras desconfortdveis. PGT012015 - CURSO DE

Foi solicitada ao setor responsavel uma avaliacdo

Servidor/Participante Néo Identificado Néo ldentificado R DISUP ergondmica e do estado das cadeiras das salas de aula.
ESPECIALIZAGAO EM DIREITO AMBIENTAL. Obrigado pela participac3o.
As carteiras ndo comportam em seus suportes o material Foi solicitada ao setor responsavel uma avaliagdo
Servidor/Participante Néo Identificado Néo ldentificado que utilizamos em aula. PGT012015 - CURSO DE DISUP ergondmica e do estado das cadeiras das salas de aula.
ESPECIALIZACAO EM DIREITO AMBIENTAL. Obrigado pela participacéo.
) . Foi solicitada ao setor responsével uma avaliagdo
. - - - - - Alguns suportes das carteiras estdo frouxos. PGT012015 - P X
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado = DISUP ergondmica e do estado das cadeiras das salas de aula.
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM DIREITO AMBIENTAL. Obrigado pela participacio.
As salas da ESA] possuem estruturas comuns a instituicbes
. - - - - - Precisamos de sala com melhor estrutura. PGT012015 - de ensino, com computador, DVD, tela de projecédo, quadro
Servidor/Participante N&o Identificado Ngo Identificado CURSO DE ESPECIALIZAGAO EM DIREITO AMBIENTAL. pisup branco, microfone, condicionador de ar. Aceitamos
sugestdes de melhorias. Obrigado pela participacdo
As aulas dificilmente tém 4 horas. Os professores chegam
. . = - = - sempre atrasados. A aula do dia 24/09 teve s6 2 horas, de O coordenador do curso sera cientificado da reclamagédo em
Servidor/Participante Né&o Identificado Né&o Identificado 9 as 11h.  PGO012015 - POS-GRADUACAQ EM DIDES questio. Obrigado pela participacio.
ADMINISTRACAO PUBLICA COM ENFOQUE NO JUDICIARIO.
03 reclamacdes: Estamos recebendo o material das aulas Os coordenadores dos cursos de pds-graduacao e os
somente apds as mesmas. O material deveria ser professores regentes dos médulos ja foram sinalizados da
Servidor/Participante Diversos Diversos disponibilizado com antecedéncia minima de 1 semana. DIDES solicitacéo das turmas. Ocorre que, em muitos casos, 0s
PG0O012015 - POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO professores preferem disponibilizar o material apés as
PUBLICA COM ENFOQUE NO JUDICIARIO. aulas, por questdes didaticas. Obrigado pela participagao.
. - . Os professores regentes ja foram sinalizados, por e-mail
Sis ngrbiliz:?rg n?:tse?iaﬁlaea anualg dpeei:;a.: p?;ogg_ezoqasra. com relacao a solicitacdo das turmas e os professores das
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado SP — Joje. 7 DIDES disciplinas sdo lembrados dessa solicitacdo, por telefone,
POS-GRADUAGCAO EM ADMINISTRACAO PUBLICA COM ) M :
ENFOQUE NO JUDICIARIO quando da confirmacgdo da aula. Obrigado pela
' participagao.
Solicitacdo feita ao DETEL, por e-mail datado de
Servidor/Participante Diversos Diversos 11 reclamacdes: Melhorar o som do auditério. FPJ022015 DITEC 19/10/2015, para que haja o ajuste do som do auditério da
P PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMAGAO. CGJ, sempre antes do inicio de cada evento. Obrigado pela
particiapagao.
O:r ur:tcalzmagﬂ:%o Milgc;rarfer?amgrﬁ;emn:éenrtic; p::: A definicdo da metodologia adotada para cada aula cabe
Servidor/Participante Diversos Diversos perg ! . prop p SESUP aos instrutores, que no entanto, seréo cientificados a
perguntas e respostas. FPJ022015 - PERICIAS JUDICIAIS - respeito. Obrigado pela participacao
CURSO DE FORMAGAO. peito. Lbrigado pela participacao.
02 reclamacdes: Melhorar a  organizacio ara Na turma em questao houve alteracdo de um dos dias de
. - . . coes: 9 < P aula em razdo de problema de salde do instrutor, fato este
Servidor/Participante Diversos Diversos cancelamento e reagendamento das aulas. FPJ022015 - DIDES A . . A - S
PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAQ que, por si s6, impediu maior antecedéncia na comunicagéo
: aos participantes. Obrigado pela participacao.
- . Precisamos de maiores informacdes sobre a reclamacéo
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado Melhorar a organizacgo. FPj022015 - PERICIAS JUDICIAIS - DIDES para dar o tratamento adequado. Obrigado pela

CURSO DE FORMAGAO.

participagao.
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- - : Precisamos de maiores informacdes sobre a reclamacao
. .. . . 02 Flexibilidade do horario. FPJ022015 - PERICIAS N
Servidor/Participante Diversos Diversos JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO. Curso DIDES para Qar o~tratamento adequado. Obrigado pela
participagéo.
02 Em momento algum o curso falou sobre elaboracéo de A elaboracdo de laudo pericial ndao consta como um dos
Servidor/Participante Diversos Diversos laudos periciais. Incluir informagcdes basicas de como se Curso SESUP objetivos gspeciﬁcos do ?:urso porém os instrutores serao
estruturar o laudo pericial. FPj022015 - PERICIAS cientificados a respeito. Obri a'do ela participacéo
JUDICIAIS - CURSO DE FORMAGAO. peito. Dbrigaco peta participacac.
05 reclamacdes: Quando ndo houver aula que os avisos Na turma em questao houve alteragéo de um dos dias de
Servidor/Participante Diversos Diversos sejam feitos mais rapidamente. FPJ022015 - PERICIAS Curso DIDES aula em razao _de pro_bleme_) de satide 9° |_nstrutor, fatg esEe
JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO que, por si s6, impediu maior antecedéncia na comunicagéo
' aos participantes. Obrigado pela participagao.
03 reclamacdes: Ainda estamos aguardando as aulas que O material autorizado pelos instrutores foi disponibilizado
Servidor/Participante Diversos Diversos seriam enviadas por e-mail pelo Instrutor Arthur. Curso SESUP aos participantes de forma impressa e por e-mail. Obrigado
FPJ022015 - PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO. pela participacéo.
02 reclamagbes: O Instrutor Des. Reinaldo é prolixo e ndo Continuaremos acompanhando a atuagdo do instrutor,
Servidor/Participante Diversos Diversos segue uma sequéncia l6gica. FPJ022015 - PERICIAS Curso SESUP tendo em vista essa reclamacao corresponder a somente
JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO. 1% dos participantes da turma, Obrigado pela participacéo.
No dia da inscricdo a cdpia da ficha j& deve estar pronta A ESA] néio previu a grande demanda por inscricdes na
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado H = ! Curso DIDES turma em tela. Os procedimentos de inscri¢do ja foram
FPJ022015 - PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO. aprimorados. Obrigado pela participacio.
A reposicao foi agendada de acordo com a disponibilidade
. - - - - - Reposicdo das aulas perdidas (faltou profissionalismo). de local e do instrutor. A possibilidade de que haja alteragéo
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado FPJ022015 - PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE FORMACAO. Curso DIDES do calendario é prevista em contrato. Obrigado pela
participagao.
ggnhé?icr:\aemigoeiaso falﬂsétru;(;;ur:rr]tgP;ur na\tenr]wr:wlctlce) O indice de satisfacdo da turma com a atuacdo do instrutor
. - . . , , . o = «
Servidor/Participante Diversos Diversos transmitir. FPj022015 - PERICIAS JUDICIAIS - CURSO DE Curso SESUP iglsd:itg‘l’?)ifi)’ :gg h:l\;eng:tigier;hgr;a outra reclamacéo a
FORMACAO. peito. Obrigado pela participacao.
ggli?tcalfr:a\/%olf::dggs:n:nc:feéé Ef:rjwdp:rdéeg?\:gee?:icdeardzg Houve um vencedor da licitagdo ocorrida em outubro e em
Servidor/Participante Diversos Diversos par P infraestrutura DISUP breve haverd uma lanchonete no térreo. Obrigado pela
dos alunos. Os ambulantes nao frequentam o prédio da articipacao
ESAJ. OBR102015 - DIREITO DAS OBRIGACOES. participacao.
02 reclamagbes: Monitores com defeito na sala 509-A- Recursos Feita a verificacao “in loco”, constatou-se a queda de
Servidor/Participante Diversos Diversos coes: DITEC tensdo de parte da rede elétrica, que foi normalizada apds

labl. WOR212015 - WORD 2010.

Instrucionais

abertura de chamado. Obrigado pela participagdo.
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Houve falta de luz no prédio inteiro, por motivos de forca
. - = - = - Aula sem luz (faltou luz no prédio). PSR372015 maior. Como havia claridade suficiente em sala de aula, os
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado APOSENTADORIA E SUAS NOVAS REGRAS. infraestrutura Disup participantes optaram por nao remarcar a aula, ja que seria
o ultimo dia. Obrigado pela participacéo.
A ESA] tem ciéncia dos problemas com os sistemas de
Melhorar a péagina da ESA] para que seja possivel Recursos informética, inclusive de inscrigdes online, e j& acionou a
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado realizarmos as inscricbes online. PSR372015 - Instrucionais DITEC DGTEC para as providéncias cabiveis. Estamos com acao
APOSENTADORIA E SUAS NOVAS REGRAS. corretiva em andamento (RACAP n2 009/15) aguardando
solucdo. Obrigado pela participacgéo.
) A Resolucdo CM n? 13/2013 regulamenta a atribuigdo de
. - - . - . F:onSIderar as aulas e event_os d,a.EMERJ para contagtfm N pontos as agdes de capacitacdo realizadas pelos servidores,
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado integral das horas obrigatérias para promocao. Outros Direcao ~ . S
PSR372015 - APOSENTADORIA E SUAS NOVAS REGRAS estando as agdes realizadas na EMER] limitadas a 30 pontos
: anuais. Obrigado pela participacdo.
Foi solicitada ao setor responsavel uma avaliacéo
Servidor/Participante Néo Identificado Né&o Identificado Cadeiras impréprias. CTP532015 - CUSTAS PROCESSUAIS. | Infraestrutura DISUP ergondémica e do estado das cadeiras das salas de aula.
Obrigado pela participacéo.
Material didético n3o acompanhou o que foi dado na aula O material didatico é elaborado para atender aos objetivos
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado CTP532015 - CUSTAS PROCFESSUAIS a ‘|Material didatico SESUP do curso, porém o instrutor pode utilizar material préprio de
! apoio. Obrigado pela participagao.
Somente sdo analisadas as sugestdes de alteragdo de carga
. - - . - . 1/22 aumentar a carga hordria. CTP532015 - CUSTAS ‘. horéria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante Né&o ldentificado Néo ldentificado PROCESSUAIS. Carga horaria SESUP que 30% dos formularios de avaliacdo validos. Obrigado
pela participagdo.
. - = o = . Ar condicionado pingando. CTP532015 - CUSTAS Foi solicitada a revisdo do condicionador de ar da sala 515.
Servidor/Participante Nao Identificado Nao Identificado PROCESSUAIS. Infraestrutura DISUP Obrigado pela participacio.
Somente sao analisadas as sugestdes de alteragdo de carga
. - . . 3/29 carga horaria insuficiente. TEN662015 - TECNICAS - horaria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante Diversos Diversos DE REDACAO E REDACAO OFICIAL. Carga horaria SESUP que 30% dos formulérios de avaliagédo validos. Obrigado
pela participagéo.
A ESAJ estd buscando formas de solucionar o problema, ja
. - - . - . Bebedouro ruim. TEN662015 - TECNICAS DE REDACAO E identificado e com agdo corretiva em andamento (RACAP n?
Servidor/Participante Néo Identificado Néo ldentificado REDACAO OFICIAL. Infraestrutura DISUP 014/14). Os bebedouros do 42 andar também podem ser
utilizados. Obrigado pela participacdo.
02 reclramvagoe:s: Odhorarrlo dnotrcurso endaiiiﬁl:go_rasé 19:00 A ESAJ esclarece que a verificagdo de aprendizagem é
e rati ? On? S? rporemse € fezgure ° v aé r o ois 05 Verificacio d elaborada com bastante antecedéncia, porém deve ser
Servidor/Participante Diversos Diversos participantes largaram seus alazeres para estar aqul € a| Veriticacao de SECAV aplicada ao final do curso, preferencialmente, na Gltima

ESAJ ndo teve tempo de elaborar a prova? Parabéns pelo
"excelente” trabalho". CCG192015 - COMUNICACAO
ESTRATEGICA NO TRABALHO.

Aprendizagem

hora de aula, a fim de ndo comprometer o cumprimento do
programa. Obrigado pela participacdo
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Se o curso é de informética, feito em laboratério, a prova Verificacio de Sua sugestdo sera analisada pela DIEPE, consultando os
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado também deveria ser eletrénica. E a politica de A rendiga em SESUP instrutores dos cursos de informéatica. Obrigado pela
sustentabilidade? EAV1I12015 - EXCEL 2010 AVANCADO. p 9 participacgéo.
Somente sdo analisadas as sugestdes de alteragdo de carga
. - . . 3/22 aumentar a carga horéria. "Tempo insuficiente". L. horéria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante Diversos Diversos PP4082015 - DIREITO PROCESSUAL PENAL Ill. Carga horaria SESUP que 30% dos formularios de avaliacio validos. Obrigado
pela participagdo.
Quanto ao bebedouro, a ESA] estd buscando formas de
N&o é possivel um prédio onde funciona uma escola nao solucionar o problema, ja identificado e com acgéo corretiva
contar com bebedouros bons e nem possuir cantina para em andamento (RACAP n? 014/14). Os bebedouros do 4¢
Servidor/Participante Néo Identificado Néo ldentificado emergéncias (dgua, lanche rapido, refeicbes répidas) no| Infraestrutura DISUP andar também podem ser utilizados. Quanto a cantina,
caso de cursos mais longos. Absurdo. Pela volta do Bistro. houve um vencedor da licitagdo ocorrida em outubro e em
PP4082015 - DIREITO PROCESSUAL PENAL 11l breve havera uma lanchonete no térreo. Obrigado pela
participagao.
« - . - N&o h& nenhum registro de remanejamento da sala 515,
02 reclamacgdes: Alteracdo de sala sem aviso prévio. ~ e x N
. - . . = onde a acdo de capacitagao da turma SGA592015 foi
Servidor/Participante Diversos Diversos SGA592015 - SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (SIGA) -| Infraestrutura DITEC realizada, em dia Gnico (23/10/15). Obrigado pela
INTRODUCAO. S -
particiapagao.
. - Foi solicitada ao setor responsével uma avaliagdo
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado m%:gs;ljgag?rgés.?;g'g%d:)si ”\?ﬁfgglzj%}&% - SISTEMA Iinfraestrutura DISUP ergondmica e do estado das cadeiras das salas de aula.
. Obrigado pela participacéo
Até o momento ndo houve apontamento similar nas turmas
. - = . = o Programa muito extenso. Reduzir o contetddo. DCB142015 ministradas ao longo do ano, estando o contetdo proposto
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado - DIREITO CIVIL - PARTE GERAL II. Curso SESUP compativel com a carga horaria. Obrigado pela
participacgdo.
Cada sala tem um controle remoto do aparelho de ar
. - = - = - Ar muito frio. DCB142015 - DIREITO CIVIL - PARTE GERAL condicionado, devendo a turma decidir democraticamente e
Servidor/Participante Né&o Identificado Né&o Identificado In. infraestrutura DISUP solicitar ao instrutor o aumento ou diminuico da
temperatura. Obrigado pela participagao.
Faltou a nogdo do sistema usado na hora da audiéncia A capacitacéo no sistema corporativo néo consta dos
Servidor/Participante Néo Identificado Né&o Identificado = < ' Curso SESUP objetivos do curso, sendo esse treinamento de
CTN042015 - CONCILIAGAO E SUAS TECNICAS. responsabilidade da DGTEC. Obrigado pela participagao.
Somente sdo analisadas as sugestdes de alteragdo de carga
. - = o = . Carga horéria excessiva para o curso em questdo. P horéria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado FFI152015 - FUNDAMENTOS DE INFORMATICA Carga horaria SESUP que 30% dos formularios de avaliacio validos. Obrigado
pela participacgdo.
02 Reclamagdes de conteldo excessivo para pouco O curso teve sua carga horéria aumentada para 21h e seu
Servidor/Participante Diversos Diversos tempo - PLJ712015 - PORTUGUES NA LINGUAGEM| Carga horéria SESUP 9 P

JURIDICA

conteldo foi readequado. Obrigado pela participacao.
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Somente sdo analisadas as sugestdes de alteragdo de carga
. - - . - - 1/13 - Aumentar o numero de aulas - EBV202015 - EXCEL P horéria quando a quantidade por turma for igual ou maior
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado 2010 BASICO Carga horaria SESUP que 30% dos formularios de avaliacdo validos. Obrigado
pela participacdo.
Os monitores possuem altura reguldvel, mas ficam sobre o
. - = . = . O computador estd muito alto e atrapalha a visdo do gabinete horizontal, uma vez que nédo podem ficar no piso.
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado quadro - EBV202015 - EXCEL 2010 BASICO infraestrutura pisup Sera analisada a possibilidade de subir um pouco a altura
do quadro do Lab.l, sala 509. Obrigado pela participagao.
Diminuir as horas aula e aumentar os dias dessas aulas A maioria das turmas de informética tém carga horéria de
Servidor/Participante Né&o Identificado Néo Identificado tendo em vista que fica muito cansativo - EBV202015 -| Carga horéria DIDES 2h didrias. Eventualmente, por razdes diversas, a carga
EXCEL 2010 BASICO horéria diaria poderd ser de 3h. Obrigado pela participagéo.
Resposta dos meses anteriores
Servidor/Participante Diversos Diversos gfjsﬁcolir;agée—s: PO:(goRTltJ%TJ%(; par?\lAmUitoLlﬁgTJt:ég?/i Carga Horéria SESUP O curso teve sua carga hordria aumentada para 21h e seu
JURIDICA. (POUJUL/15) conteudo foi readequado. Obrigado pela participagao.
. . . O material didatico estd sendo revisado. Obrigado pela
. - - . x . Material desatualizado. PEF052015 - PROCESSAMENTO EM Material . x
Servidor/Participante Nao Identificado Nao Identificado EXECUCAO FISCAL.(POUJUL/15) Didatico SESUP participagao.
02 reclamacgdes: Apostila desatualizada. GDA222015 - . . . . .
Servidor/Participante Diversos Diversos GESTAO DE REGISTROS E ARQUIVOS CORRENTES. Curso SESUP O curso foi revisado e a apostila atualizada. Obrigado pela
participagéo.
(POUAGO/15)
. - - e = e Carga horaria insuficiente para contetdo tdo abrangente. A carga horéria sera analisada pelo instrutor responsavel
Servidor/Participante N&o Identificado N&o Identificado S0J012015 - SOCIOLOGIA JURIDICA.(POUAGO/15) Curso SESUP pela revisdo. Obrigado pela participacao.
. . Foi solicitada ao setor responsavel uma avaliacdo
Servidor/Participante Néo Identificado Né&o Identificado ?;gj:g%ﬁ';;s RPI032015 - RECURSOS - PROCESSO CIVIL. Infraestrutura DISUP ergon6mica das cadeiras das salas de aula. Obrigado pela
participagao.
. . M Foi solicitada ao setor responsavel uma avaliagéo
. . " - " - Cadeiras ruins. SMF012015 - ESPECIALIZACAO EM A . .
Servidor/Participante Néo Identificado Néo Identificado ADMINISTRACAO JUDICIAL.(POUSET/15) infraestrutura DISUP S;%E%n;é%aodas cadeiras das salas de aula. Obrigado pela
B e D o Fo soiitada o setor responsévelums avaiagio
Servidor/Participante Diversos Diversos PGO012015 - POS-GRADUACAOI EM ADMINISTRACAO Infraestrutura DISUP e;grtoizior:lc;odas cadeiras das salas de aula. Obrigado pela
PUBLICA COM ENFOQUE NO JUDICIARIO. (POUSET/15) p pacao.
03 reclamagbes: Carga horéria incompativel com o -
Servidor/Participante Diversos Diversos conteGido. PLJ632015 - PORTUGUES NA LINGUAGEM Curso SESUP O curso teve sua carga horaria aumentada para 21h e seu

JURIDICA. (POUSET/15)

conteldo foi readequado. Obrigado pela participacao.
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