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NOME

TELEFONE /
E-MAIL

OBSERVACAO

ASSUNTO

TRATADO | RESPONSAVEL

SETOR

RESPOSTA FORNECIDA / ACAO
EXECUTADA

05 Elogios a palestra - RIJPRE012017 -

Servidor/Participante Diversos Diversos APOSENTADORIA: VOCE ESTA
PREPARADQO?
02 elogios ao Instrutor. ZANONI DA
Servidor/Participante Diversos Diversos CONCEICAO MAIA JUNIOR. PEZ(PCOlZOl?
- PROCESSO DE EXECUCAO - LEI
13.105/2015.
02 elogios ao curso. PEXPC012017 -
Servidor/Participante Diversos Diversos PROCESSO DE EXECUGCAO - LEI

13.105/2015.

Servidor/Participante

Nao identificado

Nao identificado

1 - A Palestra- APOSENTADORIA: VOCE
ESTA PREPARADO? - RIPRE022017

02 elogios a Palestra. PLL172017 -

Servidor/Participante Diversos Diversos PALESTRAS NA ESAJ - SEMINARIO DE
POS-GRADUAGCAO.
02  elogios ao Instrutor. MILENE
Servidor/Participante Diversos Diversos RODRIGUES  PORTUGAL. PLL1»72017 i}
PALESTRAS NA ESAJ - SEMINARIO DE
POS-GRADUACAO.
03 elogios ao Instrutor. ALESSANDRO
Servidor/Participante Diversos Diversos BORGES = VALENTE - PLL162017 -
PALESTRAS NA ESAJ - Trabalho e
Satisfacéo.
11 elogios a Palestra. PLL162017 -
Servidor/Participante Diversos Diversos PALESTRAS NA ESAJ - Trabalho e

Satisfagdo.




Servidor/Participante

Diversos

Diversos

06 elogios ao Instrutor. JAQUELINE
SOUZA BRITO - SGA142017 - SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO (SIGA) -
INTRODUCAO.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

02 elogios a palestra. SGA142017 -
SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (SIGA)
- INTRODUCAO.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

U4 elogios  ao  msrator.  ALEXANDRE
MOURA  NOGUEIRA. RIT022017 -
REGIMENTO INTERNO DO TRIBUNAL DE

JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE
1ANEIRO

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

06 elogios ao Instrutor. CARLOS SERGIO
DOS SANTOS SARAIVA. DA2062017 -
DIREITO ADMINISTRATIVO - AGENTES
PUBLICOS.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

06 elogios ao curso. DA2062017 - DIREITO
ADMINISTRATIVO - AGENTES PUBLICOS.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

05 elogios ao Instrutor. ARTHUR FERREIRA
DE SOUZA BORGES - EXCEL052017 -
EXCEL BASICO - VERSAO 2013

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

02 elogios ao curso. EXCEL052017 - EXCEL
BASICO - VERSAO 2013

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

03 elogios ao Instrutor.PAULA FERNANDA
MELLO LAGE DE SOUZA.
GAB032017.GESTAO AMBIENTAL -
NOCOES.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

04 elogios ao curso. GAB032017.GESTAO
AMBIENTAL - NOCOES.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

02 elogios ao Instrutor.CLAUDIO FERREIRA
RODRIGUES.DPE012017.DIREITO PENAL.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

03 elogios ao curso..DPE012017.DIREITO
PENAL.




WO —-—0OOr

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

06 elogios ao Instrutor. Denise Franca
Barros - GPES012016. POS-GRADUACAO-
Disciplina VI - Gestao de Servigos no
Setor Publico.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

02 elogios ao curso. OFFI092017 - OFFICE
365 - INTRODUTORIO.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

02 elogios ao instrutor. MARCIO LUIZ
DOMINGUES ROCHA -CCG072017.
COMUNICACAO ESTRATEGICA NO
TRABALHO.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

04 elogios ao curso. CCG072017.
COMUNICACAO ESTRATEGICA NO
TRABALHO.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

07 elogios a instrutora - AUREA
DOMINGUES GUMARAES - GP0062017

Servidor/Participante

Nao identificado

Nao identificado

5 Elogios ao curso - GPO062017 -
TRABALHANDO EM EQUIPE

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

04 elogios a
palestra.PLL062017.PALESTRAS NA ESAJ.

Servidor/Participante

Nao identificado

Nao identificado

*01 elogio ao instrutor. JOSE CLAUDIO
TORRES VASCONCELOS -
PLL062017.PALESTRAS NA ESAJ.

. - . . 06 elogios a

Servidor/Participante Diversos Diversos palestra.PLL152017. PALESTRAS NA ESAJ.

03 elogios a instrutora, ANDREA MACIEL

Servidor/Participante Diversos Diversos PACHA - PLL152017.PALESTRAS NA
ESAJ.

Servidor/Participante Diversos Diversos 05 - A Palestra - PLL192017 - PALESTRAS

NA ESAJ -

ELOGIO

A ESAJ agradece 0s seus
elogios, que confirmam os
NOsS0S acertos, e as suas
sugestdes e reclamacgodes, que
mostram no que precisamos
melhorar.




03 - Ao Instrutor - MARCELO LETTERIO

Servidor/Participante Diversos Diversos DOS SANTOS - PALESTRAS NA ESAJ -
PLL192017
02 - Ao |Instrutor - FRANK RIBEIRO
Servidor/Participante Diversos Diversos ANDRADE - OUTK052017 - OUTLOOK -

VERSAO 2013

Servidor/Participante

Nao identificado

Nao identificado

Ao Curso - MEA032017 - UAL DE
ELABORAGCAO DE ATOS FORMAIS DE
GESTAO ADMINISTRATIVA DO PJERJ

Servidor/Participante

Nao identificado

Nao identificado

02 - Ao Instrutor - ANA LUCIA CUNHA DE
MENEZES - MEA032017 - UAL DE
ELABORAGCAO DE ATOS FORMAIS DE
GESTAO ADMINISTRATIVA DO PJERJ

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

02 - Aos Instrutores - MARCIO CASTRO DE
AGUIAR - CLAUDIA LUCIA DE ALMEIDA -
RID012017 - RID012017

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

03 - A Palestra - RID012017 -
RELACIONAMENTO INCLUSIVO E
ATENDIMENTO AS PESSOAS COM
DEFICIENCIA

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

03 Elogios ao instrutor.DC0O142017.DIREITO
DO CONSUMIDOR.

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

05 elogios ao instrutor. GERSON DE JESUS
MARQUES DOS
SANTO.ELET502017.PROCESSAMENTO
ELETRONICO

Servidor/Participante

Diversos

Diversos

02 Elogios ao curso.DCO142017.DIREITO
DO CONSUMIDOR.




p TELEFONE / ~ ASSUNTO SETOR RESPOSTA FORNECIDA / ACAO
ITEM USUARIO NOME OBSERVACAO <
E-MAIL ¢ TRATADO | RESPONSAVEL EXECUTADA
Manter a palestra - RIPRE012017 - Essa palestra vem sendo ministrada com
Servidor/Participante | Nao identificado| N&o identificado [APOSENTADORIA: VOCE ESTA Curso SEDAC regularidade, inclusive nos nucleos
PREPARADO? regionais. Obrigado pela participacao.
Nosso objetivo é possibilitar ao servidor
diversificar e/ou aprofundar seu
. - conhecimento, podendo realizar mais
Mais cursos com carga horaria de 30 horas - cursos a0 lonao do ano. envolvendo
Servidor/Participante | Nao identificado| N&o identificado [RIPRE012017 - APOSENTADORIA: VOCE |Carga horaria SEDAC . g o N
< temas diversos e priorizando atender as
ESTA PREPARADO? - o
necessidades de capacitacdo apontadas
no mapeamento de competéncias.
Obrigado pela participagéo.
Sugere que a ESAJ ofereca o curso de 0] curso de Recurso§ no Processo Civil -
" . Lei 13.105/2015 esta em processo de
. - A L ~ e Recursos no Novo CPC". PEXPC012017 - . ~ P .
Servidor/Participante | Nao identificado| N&o identificado ~ Curso SEDAC validagdo e em breve estara disponivel na
PROCESSO DE EXECUCAO - LEI rade da ESAJ. Obriaado pela
13.105/2015. grage da ESAJ. Lbrgado p
participagéo.
Sugere que a ESAJ ofereca o curso de A ESAJ est4 |n|C|alm§nte validando os
. . ~ - - - "Cumprimento de Sentenca". PEXPC012017 cyr_sos sobre os trt_as livros de processo
Servidor/Participante |Nao identificado| N&o identificado | PROCESSO DE EXECUCAO - LEI Curso SEDAC Elc\)/\lllé)ls:lé'Lurrsaor;]esr;tsrginzgrsngegebr;;/o;\aeor o
13.105/2015. 0S CUTS - ongadop
participagao.
Sugere a inclusdo da expressao O nome do curso é definido juntamente
Senvidor/Participante | Nao identificado| N&o identificado EXTRAJUDICIAL" ao titulo do curso. Curso SEDAC com o instrutor e até o presente momento

PEXPC012017 - PROCESSO DE
EXECUCAO - LEI 13.105/2015.

né&o foi sinalizada a necessidade de
alteracdo. Obrigado por sua sugestao.




"Ap0s o inicio do curso, caso haja
necessidade de modificar as datas, em
virtude de fato imprevisivel, a ESAJ poderia
evita o prosseguimento das aulas no més

A alteracdo do cronograma das turmas,
envolvendo mudanca em relagdo ao més
programado somente ocorre em casos

Servidor/Participante | Nao identificado| Nao identificado . . . Curso DIDES Lo 1.
seguinte, pois, alguns servidores podem excepcionais, quando ndo ha nenhuma
estar de férias e com viagem programada”. outra possibilidade. Obrigado pela
PEXPC012017 - PROCESSO DE participagao.
EXECUCAO - LEI 13.105/2015.
*01 - " Curso para OJAS em mandado de A programacéo dos cursos é realizada
. . U . U . forca, na parte da tarde. RJPRE022017 - tendo por base a disposi¢ao do instrutor e
Servidor/Participante | N&o identificado| N&o identificado APOSENTADORIA: VOCE ESTA Curso SEDAC a disponibilidade de salas. De toda forma
PREPARADO? obrigado pela participacéo.
Trata-se de palestra e ndo de curso para
%01 - * Carga horaria maior, sendo cape}m}aggo. O objetivo é a divulgacéo da
. . - e - e insuficiente para abranger os topicos". - prev@gpuafomplementar ca
Servidor/Participante |Nao identificado| N&o identificado RIPRE022017 -APOSENTADORIA- VOCE Carga horaria SEDAC Zel:s;sgldz:r%aec;&a;alzosfgwa(.)sF;alljriacurso
ESTA PREPARADO? protun P
especifico de aposentadoria e suas
regras. Obrigado pela participacao.
01 -" Deveria ser esclarecido na inscri¢cao
que a palestra é mais dirigida a servidores
gue ainda tem um maior tempo para se
aposentar. Da maneira em que foi colocada O nome da palestra foi alterado para
Servidor/Participante |Nao identificado| N&o identificado |"Vocé esta preparado para a aposentadoria” Palestra SEDAC encerrar dividas sobre o tema. Obrigado
parece ser dirigida a um publico que esta pela participacao.
prestes a se aposentar e esta na
davida.RJIPRE022017 - APOSENTADORIA:
VOCE ESTA PREPARADO?
*01 - " Boa palestra para quem esta
comecando e ndo, para os que estédo O nome da palestra foi alterado para
Servidor/Participante |N&o identificado| N&o identificado |proximo da aposentadoria” - RIPRE022017 - Palestra SEDAC encerrar dividas sobre o tema. Obrigada

APOSENTADORIA: VOCE ESTA
PREPARADO?

pela participacao.




Servidor/Participante

Nao identificado

Nao identificado

Sugere curso de PNL e Constelagbes
Sistémicas. PLL162017 - PALESTRAS NA
ESAJ - Trabalho e Satisfacao.

Curso

SEDAC

Os cursos na ESAJ respeitam as
necessidades elencadas no mapeamento
de competéncia de acordo com
conhecimentos previamente estabelecidos
para cada area. Esse conhecimento nao
esta contemplado na matriz. A palestra
tem cunho meramente sensibilizatério e
visa atender ao eixo qualidade de vida do
programa de logistica sustentavel.
Obrigado pela participagéo.

Servidor/Participante

Nao identificado

Nao identificado

Ar condicionado muito frio. SGA142017 -
SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (SIGA)
- INTRODUCAO.

Infraestrutura

DITEC

Cada sala tem um controle remoto do
aparelho de ar condicionado, devendo a
turma decidir democraticamente e solicitar
ao instrutor o aumento ou diminuigdo da
temperatura. Obrigado pela participacéo.

Servidor/Participante

Nao identificado

Nao identificado

Sugere que a ESAJ forneca apostila.
DA2062017 - DIREITO ADMINISTRATIVO -
AGENTES PUBLICOS.

Material
didatico

DIRECAO

O material fica disponivel para impressao
ou download pelos participantes na
pagina da ESAJ na intranet. Esta pratica
vem sendo adotada ha mais de trés anos
sem problemas. Obrigado pela
participagéo.

Servidor/Participante

Nao identificado

Nao identificado

1/13 sugere aumentar a carga horaria.
EXCEL052017 - EXCEL BASICO - VERSAO
2013

Curso

SEDAC

Somente sédo analisadas as sugestdes de
alteracao de carga horaria quando a
quantidade por turma for igual ou maior
que 30% dos formularios de avaliagédo
vélidos. Obrigado pela participacgao.

Servidor/Participante

Nao identificado

Nao identificado

Sugere qua a Pesquisa seja feita
eletronicamente. EXCEL052017 - EXCEL
BASICO - VERSAO 2013

Pesquisa

SECIN

Ja foi aventada essa possibilidade, mas
ndo encontramos uma forma de viabilizar
0 procedimento inclusive em relagao ao
sigilo no preenchimento. Obrigado pela
participagéo.




Item 1 (adequagdo da carga horéria ao
conteldo) = resposta n° 3, classificada como

Somente sdo analisadas as sugestdes de

ARTHUR - ~ .
regular. O Instrutor formulou o seguinte alteracdo de carga horéria quando a
FERREIRADE | . . - P . - . . .
Instrutor SOUZA N&o identificado [comentario: "Sugere que tenha mais uma Carga horaria SEDAC quantidade por turma for igual ou maior
BORGES aula a fim de poder passar exercicios que 30% dos formularios de avaliacédo
praticos". EXCEL052017 - EXCEL BASICO - vélidos. Obrigado pela participacao.
VERSAO 2013
02 participantes sugerem que 0 Curso seja O curso esta disponivel a todos os
Servidor/Participante Diversos Diversos obrigatério a todos os servidores. Curso SEDAC servidores do PJERJ, ndo cabendo a
P GAB032017.GESTAO AMBIENTAL - ESAJ determinar a sua obrigatoriedade.
NOCOES. Obrigado pela participagéo.
an;f];glgs(;:saggsggjs?vi?smalor O curso esta disponivel a todos os
Servidor/Participante |N&o identificado| N&o identificado GAB032017 GESTAO AMBIENTAL - Curso SEDAC sz;\t/igogezgo PJERJ,. Obrigado pela
NOGOES. participacac.
Sugere que nao haja desperdicio de papel. O néo fornecimento de material impresso
Servidor/Participante |N&o identificado | N&o identificado |GAB032017.GESTAO AMBIENTAL - Outro Direcéo visa justamente a evitar desperdicios.
NOCOES. Obrigado pela particiagéo.
Somente s&o analisadas as sugestdes de
2/17 sugerem aumentar a carga alteracdo de carga horaria quando a
Servidor/Participante Diversos Diversos horéria. DPE012017 DIREITO PENAL. Carga horéaria SEDAC quantidade por turm'fl for igual ou meiuor
que 30% dos formularios de avaliagéo
vélidos. Obrigado pela participacgao.
Os cursos da ESAJ séo divulgados na
intranet sempre no terceiro dia Gtil de
02 participantes sugerem que seja melhor cada més. Ademais na intranet ficam
Senvidor/Participante Diversos Diversos divulgado o fato do curso ser dirigido a Curso SEDAC sempre disponiveis todas as ementas de

servidores com formacao em
direito.DPE012017.DIREITO PENAL

cursos para consulta. A ESAJ conta ainda
com setor préprio para divulgagéo,
esclarecimento de duvidas e inscricdo dos
participantes. Obrigado pela participacao.




*Ar condicionado muito

Cada sala tem um controle remoto do
aparelho de ar condicionado, devendo a

Servidor/Participante |N&o identificado| Nao identificado frio.DPE012017. DIREITO PENAL Infraestrutura DITEC turma decidir democratlcam_en_te e §o||0|tar
ao instrutor o aumento ou diminuigcdo da
temperatura. Obrigado pela participagéo.
Esse é um dos requisitos para habilitagao
do instrutor na disicplina, no entanto,

Sugere que o professor ministre aulas na temos professores que estdo qualificados

Servidor/Participante |N&o identificado| Nao identificado 4rea que atua.DPE012017.DIREITO PENAL Curso SECIN a ministrar Cursos em ma_|§ d(_a uma area,
tendo em vista sua experiéncia e
conhecimentos adquiridos. Obrigado pela
participacgéo.

Sugere intervalo de 10 O horario de intervalo é determinado pelo

Servidor/Participante |N&o identificado| Nao identificado minutos.DPE012017 DIREITO PENAL Curso DIDES instrutor de acqrdo com o and.arnent~o de
cada aula. Obrigado pela participacao.

. - A ESAJ esté atenta a essa orientacao.
Item 1 (adequacéo da carga horéria ao . S
. _ o Caso haja solicitacdo de ao menos 30%
- . conteudo) = resposta n° 3, classificada como L. .
Claudio Ferreira|  » - . . - da turma, a carga horaria podera ser
Instrutor . Né&o identificado [regular. O Instrutor formulou o seguinte Carga horaria SEDAC . ] .
Rodrigues e w revista. Ademais o curso foi recentemente
comentario: "Aumentar a carga atualizado tendo sido solicitado o aumento
horéaria".DPE012017.DIREITO PENAL . . L
pelo instrutor. Obrigado pela participacao.
Sugiro que o material utilizado pelo professor A disponibilizacdo do material didatico aos
(slides) seja disponibilizado aos alunos antes alunos é decisao do professor e a maioria
Servidor/Participante [No identificado | N&o identificado |da aula. GPES012016. POS-GRADUACAO- | Curso/P6s DIDES deles opta por distribui-lo apds a aula por
Disciplina VI - Gestéo de Servi¢cos no Setor questdes didaticas. Obrigado pela
Publico. participagao.
Sugere que seja disponibilizada a senha de Os computadores dos instrutores
acesso ao sistema para o Instrutor. A senha Curso/Pés/ possuem usudrio/senha padrao que séo
Servidor/Participante [ N&o identificado| N&o identificado |atual néo esta correta. GPES012016. POS- infraestrutura DITEC iguais para todos os equipamentos e

GRADUACAO-Disciplina VI - Gesto de
Servigos no Setor Publico.

devidamente identificada nos respectivos
monitores. Obrigado pela participagéo.




Adequar o tema a realidade do Poder
Judiciario. GPES012016. POS-

O curso foi elaborado adpaptando a teoria
a realidade do Poder Judiciario. Nem
sempre sera possivel essa relagao direta,

Servidor/Participante | N&o identificado| N&o identificado GRADUACAO-Disciplina VI - Gesto de Curso/Pos DIDES mas,~de acordo com as avaliagbes de
Servicos no Setor Publico reacdo, 0 mesmo tem se mostrado
' aplicavel ao PJERJ. Obrigado pela
participagéo.
Diminuir a carga horéria. Carga horaria muito A carga hoEarla foi proposta !oela
longa para a objetividade da matéria coordenagdo do curso, seguindo
Servidor/Participante |N&o identificado| Nao identificado GPES012016. POS-GRADUACAO-Disciplina Curso/Pos DIEPE parametros pedagdégicos e nao houve
~ . - nenhum outro apontamento nesse
VI - Gestdo de Servigos no Setor Publico. . - L
sentido. Obirgado pela participagéo.
. Ha cursos destinados a todos os
Os servidores devem poder fazer todos os . -
CUTSOS. pois. da maneira que esta sendo servidores e outros com publico alvo
Servidor/Participante | N&o identificado| N&o identificado  POIS, que Curso SEDAC definido, inlcusive seguindo o determinado
acabamos ficando sem opg¢éo. OFFI092017 - em resolucio do Conselho da
OFFICE 365 - INTRODUTORIO. . ¢ . N
Magistratura. Obrigado pela paricipagéo.
Para o desenvolvimento de novos cursos
Que o curso seja disponibilizado em formato EaD, pela complexidade envolvida, a
Servidor/Participante |Nao identificado| Nao identificado |EAD (online). OFF1092017 - OFFICE 365 - Curso/EAD DIEPE ESAJ esta analisando formas de
INTRODUTORIO. contratacdo de empresa ou equipe
especializada. Obrigado pela participacéo.
Sugere que sejam instaladas cameras para Vamos avaliar a possibilidade de atender
Servidor/Participante |N&o identificado| Nao identificado [treino de video conferéncia. OFFI092017 - Infraestrutura DITEC a sugestao junto a DGTEC/Instrutores.
OFFICE 365 - INTRODUTORIO. Obrigado pela participagéo.
A ESAJ dispde do curso Office
. . . colaborativo que complementa o curso em
Que seja oferecido um moédulo avangado Lestio. OUtros cursos estio sendo
Servidor/Participante |N&o identificado| N&o identificado |deste curso. OFFI092017 - OFFICE 365 - Curso SEDAC g )

INTRODUTORIO.

criados e atualizados nesta area. Favor
acompanhar a programacéo. Obrigado
pela participacao.




Sugere mais cursos como comunicagao
estratégica no trabalho. CCG072017.

Os cursos na ESAJ respeitam as
necessidades elencadas no mapeamento
de competéncia de acordo com
conhecimentos previamente estabelecidos

Servidor/Participante |N&o identificado| N&o identificado COMUNICACAO ESTRATEGICA NO Curso SEDAC para cad~a area. A ESAJ aguarda a
aprovacgdo da matriz comportamental.
TRABALHO. - ~
Fique atento a nossa programacao de
palestras que contempla alguns temas.
Obrigado pela participagéo.
Os cursos na ESAJ respeitam as
necessidades elencadas no mapeamento
. de competéncia de acordo com
Sugere mais cursos que abrangem o : - .
comportamento humano. CCG072017 conhecimentos previamente estabelecidos
Servidor/Participante |N&o identificado| Nao identificado COMUNICACAO ESTRATEGICA NO Curso SEDAC para cadNa area. A ESAJ aguarda a
aprovacgédo da matriz comportamental.
TRABALHO. : ~
Fique atento a nossa programacao de
palestras que contempla alguns temas.
Obrigado pela participacéo.
. ~ . A instalacdo de cafeteria nos espagos do
Sugere a instalacdo de uma cafeteria na T3 cabe a Alta Administracdo do PJERJ
Servidor/Participante [ N&o identificado| N&o identificado [ESAJ.CCG072017.COMUNICACAO Infraestrutura DITEC A ESAJ N80 bossui autongmia ara '
ESTRATEGICA NO TRABALHO. T POS: para
decidir isso. Obrigado pela participacao.
A verificacdo de aprendizagem é
Sugere que a avaliacdo seja entregue mais Material entregue em sala com no minimo 1 hora
Servidor/Participante | Nao identificado| N&o identificado [cedo. - GPO062017 - TRABALHANDO EM S DIEPE de antecedéncia ao término da aula,
didatico ; -
EQUIPE tempo considerado suficiente para sua
realizagdo. Obrigado pela participacéo.
A ideia do curso é ser voltado ao trabalho
em equipe no TJERJ. Esse é um dos
Sugere que o0 curso seja mais aplicavel ao objetivos do curso. Caso, isso ndo tenha
Servidor/Participante | Nao identificado| N&o identificado [tribunal. - GP0O062017 - TRABALHANDO EM Curso SEDAC ocorrido talvez tenha sido uma falha do

EQUIPE

instrutor, no entanto ndo houve nenhum
outro apontamento nesse sentido.
Obrigado pela participagéo.




"Melhor aproveitada em sala da ESAJ do
que no auditério".PLL062017. Atos

A maioria das palestras vem sendo
realizadas na sala 517 da ESAJ, sendo

Servidor/Participante | N&o identificado| N&o identificado . Palestra SEDAC I . .
Processuais e Saneamento segundo o CPC. transmitidas por videoconferéncia.
PALESTRAS NA ESAJ Obrigado pela participagéo.
A carga horaria das palestras é definida
Sugere que a carga horaria deveria pelo pelo instrutor. Ndo ha nenhum débice a que
menos 3 horas por tema, por se tratar de ele defina a carga horaria em trés horas.
Servidor/Participante |N&o identificado| N&o identificado [matéria muito complementar e extensa.- Palestra SEDAC No entanto, isto se encontra na esfera de
PLL192017 - Altera¢des Importantes na autonomia do instrutor de acordo com
Portaria de Custas - PALESTRAS NA ESAJ agenda e disponibilidade. Obrigado pela
participagéo.
Sugere que deveria ser ministrada palestras A ESAJ esta desenvolvendo curso sobre
para os advogados sobre custas, urgente, custas judiciarias a ser ministrado pela
Servidor/Participante |N&o identificado| N&o identificado |pois erram muito.- PLL192017 - Alteracbes Palestra SEDAC J . P
; . ESAJ aos advogados. Obrigada por sua
importantes na Portaria de custas - articipacio
PALESTRAS NA ESAJ - participag
. As palestras de custas tém sido
Sugere que deveria transformar essa aula .
. ) . P transformadas em videoaulas, portanto
em apostila para torna-la disponivel a todos havera essa oportunidade de
Servidor/Participante | Nao identificado| N&o identificado |os servidores - PLL192017 - Alteracdes Palestra SEDAC . L ~p ~ L
. . disponibilizacdo da acéo de capacitacédo
importantes na Portaria de custas - aos servidores, em momento futuro
PALESTRAS NA ESAJ . T ’
Obrigado pela participagéo.
O curso foi atualizado em agosto do ano
passado. Por enquanto, iremos optar por
05/18 - Sugerem aumento de carga horéaria - nao colocar o curso em atualizagao.
Servidor/Participante Diversos Diversos OUTKO52017 - OUTLOOK - VERSAO 2013 Carga horaria SEDAC Iremos aguardar outras _rnanlfestagoes de
outras turmas. Caso, haja novas
reincidéncias havera analise para
aumento. Obrigado pela participagéo.
Os cursos da ESAJ, em informaética,
visam dar o conhecimento necessario
*03 - Sugerem o curso de outlook 2013 para o desenvolvimento das atividades
Servidor/Participante Diversos Diversos avancado - OUTK052017 - OUTLOOK - curso SEDAC em cartdrio. Outros aprimoramentos

VERSAO 2013

pessoais devem ser buscados de modo
particular pelo participante. Obrigada por
sua participagao.




Sugere melhorar a didatica e a organizacao

O curso foi atualizado em agosto do ano
passado. Por enquanto, iremos optar por
nao colocar o curso em atualizacéo.

Servidor/Participante | Nao identificado| N&o identificado [na apostila- OUTK052017 - OUTLOOK - Matfer|al SEDAC Iremos aguardar outras manlfestagoes de
~ didatico outras turmas. Caso, haja novas
VERSAO 2013 NN L .
reincidéncias havera andlise do material
para atualizac¢do. Obrigada por sua
participacgéo.
"favor fazerem apostila das aulas. Perde-se Em breve todos os cursos terdo apostilas,
. . U e U e muito tempo Material gue estdo sendo confeccionadas na
Servidor/Participante |N&o identificado| Nao identificado copiando".DC0O142017.DIREITO DO didatico SEDAC medida em que os cursos estao sendo
CONSUMIDOR. atualizados. Obirgado pela participagéo.
No caso do curso em tela, a
Administracdo Superior determinou que o
. . ~ 2 dia 28/04 fosse trabalhado normalmente,
A minha sugestéo é que o curso leve em ~ N .
conta as greves ou paralizagdes para ndo cabendo & ESAJ descumprir tal
Servidor/Participante |Nao identificado| N&o identificado aplicacio de provas."DCO142017.DIREITO curso DIDES dg?er;rlltgadg:o.reAsping?C;bc;nESdzj fagtse;sou
DO CONSUMIDOR. porpa P y P
a analisar os casos particulares de alunos
que nao puderam comparecer devido a
greve. Obrigado pela participagao.
6/19 dos participantes, sugerem carga O curso teve sua caraa horaria
Servidor/Participante Diversos Diversos horaria Carga horaria SEDAC aumentada. Obri adg ela particinacso
maior.ELET502017.PROCESSAMENTO - Lorngado pela participagao.
ELETRONICO.
GE?ESSOUNSDE ITEM 1 - "Carga horaria insuficiente para o O curso teve sua carga horaria
Instrutor MARQUES Né&o identificado [tempo de curso”. ELET502017. Carga horaria SEDAC aumentada. Obrigada por sua

DOS SANTOS

PROCESSAMENTO ELETRONICO.

participacdo




A DGTEC fez uma modifica¢éo no
protocolo de rede dos 4° e 5° andares que
causou as ocorréncias relatadas. Ao ser

GERSON DE ITEM 3 - "Problemas diarios no acesso aos descoberta a origem do problemas, houve
JESUS O e computadores que ndo entravam ou o retorno a situacao anterior,
Instrutor MARQUES Nao identificado negavam acesso a rede". ELET502017. Infraestrutura DITEC normalizando os acessos a rede.

DOS SANTOS PROCESSAMENTO ELETRONICO. Convencionado com a DGTEC sobre o
aviso prévio a ESAJ anterior a aplicagédo
de modificacdes que gerem este tipo de
impacto. Obrigado pela participacao.
Somente sdo analisadas as sugestdes de

2/24 participantes sugerem uma carga alteracao de carga horaria quando a
Servidor/Participante Diversos Diversos horaria maior.DC0142017.DIREITO DO Carga horaria SEDAC quantidade por turma for igual ou maior
CONSUMIDOR. que 30% dos formularios de avaliacédo
vélidos. Obrigado pela participacgao.
p TELEFONE / ~ ASSUNTO SETOR RESPOSTA FORNECIDA / ACAO
ITEM USUARIO NOME OBSERVACAO <
E-MAIL ¢ TRATADO | RESPONSAVEL EXECUTADA
Cada sala tem um controle remoto do
Fazer um melhor controle da temperatura do S
ar  condicionado - RIJPREO12017 - aparelho de ar condicionado, devendo a
Servidor/Participante |Nao identificado| N&o identificado APOSENTADORIA: VOCE ESTA Infraestrutura DITEC turma decidir democratlcam_eqte e §0I|C|tar
ao instrutor o aumento ou diminuigdo da
PREPARADO? . S .
temperatura. Obrigado pela participagéo.
E um absurdo o TJ nés obrigar a fazer
cursos, mas absurdo ainda é nos entulhar"
uma palestra para vender plano de O nome da palestra foi alterado para
Servidor/Participante |Nao identificado| N&o identificado previdéncia, vim com ogtra expectat|v§~para Palestra SEDAC encerrar quaisquer duvidas sobre o tema
a palestra, mas me senti em uma reunido de da palestra. Obrigada por sua
tuperware ou hinode, ninguem merece". - participacgéo.
RJPRE012017 - APOSENTADORIA: VOCE
ESTA PREPARADO?
Ao escolr_ler ? !oalestra~ achei que sefa com O nome da palestra foi alterado para
cunho psicologico e ndo para ser vendido o encerrar quaisquer ddvidas sobre o tema
Servidor/Participante | Nao identificado| N&o identificado [modelo de aposentadoria complementar. -| Palestra SEDAC d q

RJPRE012017 - APOSENTADORIA: VOCE
ESTA PREPARADO?

da palestra. Obrigada por sua
participagéo.




A palestra nédo foi satisfatéria tendo em vista
que ndo se adequa ao tema proposto, ndo é
do meu interesse assistir uma propaganda

O nome da palestra foi alterado para
encerrar quaisquer davidas sobre o tema

Servidor/Participante |Nao identificado| N&o identificado do RIPREV - RIPREO12017 | Palestra SEDAC da palestra. Obrigada por sua
APOSENTADORIA: VOCE ESTA participacao.
PREPARADO?
A casa em que trabalho me induziu ao erro
na escolha do tema, ndo sabia que eu seria .
. . ~ O nome da palestra foi alterado para
doutrinada para ingressar no RIJPREV, nao encerrar quaisquer davidas sobre o tema
Servidor/Participante |N&o identificado| Nao identificado |basta ndo ter aumento e nem estimulo , é Palestra SEDAC d q.
- da palestra. Obrigada por sua
um insulto - nada contra o palestrante. - articioacio
RIPRE012017 - APOSENTADORIA: VOCE participagao.
ESTA PREPARADO?
N&o sabia que seria para vender plano de O nome da palestra foi alterado para
. . U e U e previdencia.- RJPRE012017 - encerrar quaisquer duvidas sobre o tema
Servidor/Participante | N&o identificado| N&o identificado APOSENTADORIA: VOCE ESTA Palestra SEDAC da palestra, Obrigada por sua
PREPARADO? participagéo.
01 - "Prezados organizadores. Estou
surpresa com o teor da palestra. N&o O nome da palestra foi alterado para
Servidor/Participante | N&o identificado| N&o identificado Ima_gl_ne:l que tivesse cur_1h9 c_omerua! par? Palestra SEDAC encerrar quaisquer davidas sobre o tema
aquisicdo de previdéncia privada da palestra. Obrigada por sua
RJPRE022017 -APOSENTADORIA: VOCE participagéo.
ESTA PREPARADO?
01-"0 COQtEUdO.da palestra me pegou de O nome da palestra foi alterado para
surpresa. Nao sabia gue era propaganda de encerrar quaisquer ddvidas sobre o tema
Servidor/Participante | Nao identificado| N&o identificado |Previdéncia" RJPRE022017 -| Palestra SEDAC da alest(rqa Ot?ri ada por sua
APOSENTADORIA: VOCE ESTA b -origada p

PREPARADO?

participagéo.




"Um absurdo que a ESAJ se preste a este
papel de vender plano de previdéncia. Uma
palestra com o titulo que induz ao erro, "voce
esta preparado para se aposentar" uma vez
que estamos com o Programa de Incentivo

O nome da palestra foi alterado para
encerrar quaisquer dividas sobre o tema

OmoOOX>2>r OMAD

Servidor/Participante |N&o identificado| N&o identificado [a Aposentadoria. pensei que fosse sério o Palestra SEDAC .
NN da palestra. Obrigada por sua
assunto, sobre aspectos psicolégico, B
. - participagao.
orientagdes outros, etc. Plenamente,
francamente decepcionada.RJPRE022017 -
APOSENTADORIA: VOCE ESTA
PREPARADO?
02 - "O teor da palestra ndo condiz com o
que foi proposto. O titulo da palestra sugeria
uma outra abordagem. Na realidade , o
interesse maior seria atingir servidores que .
. . . O nome da palestra foi alterado para
que entraram apos 2004, inclusive . .. Sugiro encerrar quaisauer davidas sobre o tema
Servidor/Participante |N&o identificado| N&o identificado [que se tome mais cuidado com o titulo das| Palestra SEDAC d qu
; - da palestra. Obrigada por sua
palestras divulgadas para que se atinja B
L " participagao.
corretamente o] publico alvo.
APOSENTADORIA: VOCE ESTA
PREPARADO? - RIPRE022017
Item 3 (instalagdes fisicas) = resposta n° 3,
ARTHUR classificada - como regular. o Instr,ut.or A medida do possivel, os equipamentos
formulou o] seguinte comentario: ~ o
Instrutor FERREIRA DE N&o identificado |"Computadores  lentos As  maquinas| Infraestrutura DITEC serao substituidos por novos, conforme
SOUZA P o 9 disponibilidade da DGTEC. Obrigado pela
BORGES atrapalham contato visual entre alunos e articinacio
professor”. EXCEL052017 - EXCEL BASICO participacao.
VERSAO 2013
Iniciado processo para especificacdo e
"Né&o ha agua no bebedouro.” compra de pressurizador fluxostatico com
Servidor/Participante |N&o identificado| N&o identificado [GAB032017.GESTAO AMBIENTAL -| Infraestrutura DITEC a finalidade de aumentar a presséo do
NOCOES. bebedouro (P.A. 2017-71295) Obrigado

pela participacao.




02 participantes: "Esperamos que o nivel de
cobranca e exigéncias se atenuem.
Lembramos que a turma ja diminuiu em mais

A ESAJ entende que o nivel de cobranca
esta de acordo com uma turma de Pos-
graduacdo e ressalta que todos os
critérios para aprovagado foram informados

Servidor/Participante Diversos Diversos de 20% de participantes. GPES012016. POS Curso/Pos DIDES previamente. Reiteramos que toda a
GRADUACAO-Disciplina VI - Gesto de equipe esta a disposi¢do dos alunos para
Servigos no Setor Puablico. auxiliar no que for possivel. Obrigado pela
participagéo.
A sugestdo sera encaminhada a
Que a Instrutora seja menos rapida na corrdenagao do curso para ciéncia e
. - I - I . maneira de ministrar as aulas. GPES012016. . providéncias que considerarem cabiveis.
Servidor/Participante |Nao identificado| N&o identificado POS-GRADUACAO-Disciplina VI - Gesto Curso/Pos DIDES Cabe ressaltar que nao tivemos nenhum
de Servigos no Setor Publico. outro apontamento nesse sentido.
Obrigado pela participacéo.
"Falta um pouco de experiéncia da O grau de satisfagéo da turma com a
. . . . - . - " atuacédo da instrutora foi de 96%, além da
Servidor/Participante |N&o identificado| N&o identificado |parte do professor" GP0062017 - Instrutor SECIN intrutora ter recebido diversos elogios.
TRABALHANDO EM EQUIPE Obrigado pela participagéo.
Cada sala tem um controle remoto do
02 pessoas reclamaram da temperatura aparelho de ar condicionado, devendo a
Servidor/Participante | Nao identificado| N&o identificado |excessivamente Infraestrutura DITEC turma decidir democraticamente e solicitar
fria.PLL152017.PALESTRAS NA ESAJ. ao instrutor o aumento ou diminuigao da
temperatura. Obrigado pela participacéo.
Aponta que as custas do TJRJ séo
desnecessariamente complexa. Na Justica Sugerimos que o participante encaminhe
Servidor/Participante |Nao identificado| N&o identificado Federal, No TJSP, TIMG, TJPR, sao mais Qutros Outros Orgaos sua sugestao a CGJ, Orgdo competente

simples. Certamente a  simplificagcdo
aumentaria a receita do TJRJ. - PALESTRAS
NA ESAJ - PLL192017

para assuntos relativos a Custas.
Obrigado pela sua participacgéo.




Aponta gue o curso é muito curto em
relagdo a quantidade de matéria abordada; a
apostila ndo contém todo o contetudo
exposto pois €é preciso atualizar;o ar
condicionado é muito forte, pois é necessario

A ESAJ esté atenta a reclamacao ecaso
haja outras reclamacgdes iremos colocar o
curso em atualizagcdo. Quanto ao ar
condicionado, cada sala tem um controle

Servidor/Participante |N&o identificado| N&o identificado |desligar pelo menos 2 horas para ficar uma|Carga horaria| SEDAC/DITEC |remoto do aparelho de ar condicionado,
temperatura agradavel. - MEA032017 - devendo a turma decidir

MANUAL DE ELABORACAO DE ATOS democraticamente e solicitar ao instrutor o

FORMAIS DE GESTAO ADMINISTRATIVA aumento ou diminuigcdo da temperatura.

DO PJERJ Obrigado pela participagao.

A DGTEC fez uma modifica¢éo no
protocolo de rede dos 4° e 5° andares que
causou as ocorréncias relatadas. Ao ser

4/19 dos participantes, reclamaram que o0s descoberta a origem do problemas, houve

. - . . equipamentos nao funcionaram o retorno a situacao anterior,
Servidor/Participante Diversos Diversos adequadamente.ELET502017.PROCESSAM Infraestrutura DITEC normalizando os acessos a rede.

ENTO ELETRONICO. Convencionado com a DGTEC sobre o
aviso prévio a ESAJ anterior a aplicacédo
de modificagbes que gerem este tipo de
impacto. Obrigado pela participacao.

. . Cada sala tem um controle remoto do
Ar condicionado com temperatura muito aparelho de ar condicionado, devendo a
Servidor/Participante |N&o identificado| N&o identificado baixa.ELET502017 PROCESSAMENTO Infraestrutura DITEC turma decidir democraticamente e solicitar

ELETRONICO.

ao instrutor o aumento ou diminuicdo da
temperatura. Obrigado pela participagéo.

ACOMPANHAMENTO DA PESQUISA DE OPINIAO DO USUARIO - EAD
PERIODO: ABRIL / 2017

TOTAL DE OPINIOES: 24 /| ELOGIOS: 11

/| SUGESTOE S: 6

| RECLAMACOES: 7

ITEM USUARIO

NOME

TELEFONE /
E-MAIL

OBSERVACAO

ASSUNTO
TRATADO

SETOR
RESPONSAVEL

RESPOSTA FORNECIDA / ACAO
EXECUTADA

Servidor/Participante

Nao identificado

Nao identificado

"perfeito” - Palestra - TV16032017 - Custas
do Recurso Inominado em JEC JFaz e da
Apelacao Criminal em JECRIM -




Servidor/Participante

Diversos

Diversos

2 elogios - TV13042017 - Custas
processuais - AlteragBes promovidas pela lei
Estadual n® 7.127-15

Servidor/Participante

Nao identificado

Nao identificado

"bom" - TV12052017 - Custas do Escrivao e
Tutelas Provisérias

WO —OOrm

A ESAJ agradece os
seus elogios, que
confirmam oS N0SS0S
acertos, e as suas

. - . R 2 - Elogios - TV11042017 - Recursos do ELOGIO .
Servidor/Participante |Nao identificado| N&o identificado Office 365 Disponiveis na Nuvem Sugestoes e
reclamacoes, que
Servidor/Participante |N&o identificado| N&o identificado 4 Elogios- TV10042017 - O Regimento mostram no que
Interno e o Novo CPC - .
precisamos melhorar.
Servidor/Participante | N&o identificado| Nao identificado 1 elogio ao Instrutor - TV10042017 - O
Regimento Interno e o Novo CPC -
. TELEFONE / = ASSUNTO SETOR RESPOSTA FORNECIDA / ACAO
ITEM USUARIO NOME E-MAIL OBSERVAGAO TRATADO | RESPONSAVEL EXECUTADA
s.eer|dor poderia realizar os ~cursos Tecnicamente, o parque do TJERJ esta
utilizando o computador do seu local de reparado para que o curso seia realizado
Servidor/Participante | N&o identificado| N&o identificado [trabalho"- TV13042017 - Custas Curso DITEC prep para que 4y
. ~ . : em seus dispositivos. Obrigado pela
processuais - AlteragBes promovidas pela lei articinacso
Estadual n° 7.127-15 participagao.
"s6 manter esse padrdao" TV13042017 - Seria necessario que o participante
Servidor/Participante |N&o identificado [N&o identificado |Custas processuais - Altera¢cdes promovidas Curso DITEC esclarecesse  melhor sua sugestéo.
pela lei Estadual n® 7.127-15 Obrigado pela participagéo.
"Sugiro alguma forma de viabilizar o acesso Como as questdes se repetem nas mais
a resposta, mesmo que ao final das diversas turmas ao longo do ano, nédo é
Servidor/Participante |Nao identificado| N&o identificado tentativas, como forma de podermoi curso DITEC pos§|vel a divulgagdo do gabarito. Mas o
aprendermos com nOSSOS €erros e acertos. servidor pode entrar em contato com o
TV11042017 - Recursos do Office 365 SEDIS e relatar a sua davida que sera
Disponiveis na Nuvem atendido. Obrigado pela participacao.




"1- gravar toda e qualquer palestra para
treinamento online. 2 - que todos 0s cursos
sejam validos para fins de pontuagdo para

Todas as palestras com temas relevantes
estdo sendo gravadas para tornarem-se
videoaulas. Com relagdo ao publico alvo,

Servidor/Participante |Nao identificado| N&o identificado [todos os servidores, pois hoje estamos curso SEDAC existe regulamentagdo, que sé autoriza
lotados aqui; amanhd, ndo sabemos.” pontuac&o nos cursos relacionados a area
TV11042017 - Recursos do Office 365 de atuacdo do servidor. Obrigado pela
Disponiveis na Nuvem participagéo.
Para o desenvolvimento de novos cursos
"aumentar o numero de cursos inclusive de EaD, pela complexidade envolvida, a
Servidor/Participante |Nao identificado| N&o identificado [30 horas." - TV10042017 - O Regimento Curso SEDAC ESAJ esta analisando formas de
Interno e o Novo CPC contratacdo de empresa ou equipe
especializada. Obrigado pela participagao.
p TELEFONE / ~ ASSUNTO SETOR RESPOSTA FORNECIDA / ACAO
ITEM USUARIO NOME E-MAIL OBSERVAGAC TRATADO | RESPONSAVEL EXECUTADA
"N&o possuo acesso a internet no
computador da serventia em vista disso
tenho que fazer os cursos em minha
Senvidor/Participante |Néo identificado| N&o identificado residéncia no meu computadpr. Soljcjtei Acesso a DITEC O usuério deve gntrar em contato com a
acesso ao departamento de informatica mas Internet DGTEC caso haja algum problema de
foi negado" - TV13042017 - Custas acesso, pois a plataforma é liberada para
processuais - Alterages promovidas pela lei todos os perfis que os servidores se
Estadual n® 7.127-15 - enquadram. Obrigado pela participacao.
Apenas ter menos bloqueios, tenho toda Seria necessario que o usuario N
Servidor/Participante | N&o identificado| N&o identificado |hora que liberar acessos...TV13042017 - Acesso DITEC esclarecesse melhor sua reclz.ima(;ao para
Custas processuais - Alteragdes promovidas que_p_ossaNmos atende-lo. Obrigado pela
pela lei Estadual n® 7.127-15 - participagao.
Como as questdes se repetem nas mais
Sugiro alguma forma de viabilizar o acesso a diversas turmas ao longo do ano, ndo é
_ o N&o Nio resposta, mesmo que ao final das tentativas, possivel a divulgacéo do gabarito. Mas o
Servidor/Participante identificado identificado [como forma de podermos aprendermos com Curso DITEC servidor pode entrar em contato com o
R nossos erros e acertos. TV11042017 - SEDIS e relatar a sua davida que sera
E Recursos do Office 365 Disponiveis na atendido. Obrigado pela participagéo.

Nuvem -




wmoO > >

"1 - N&do tem razdo de ndo podermos
visualizar as provas corrigidas dos cursos
online. precisamos saber o que nao
respondemos adequadamente, para
aprendermos realmente. 2 - Ndo consegui

Como as questdes se repetem nas mais
diversas turmas ao longo do ano, ndo é
possivel a divulgacdo do gabarito. Mas o
servidor pode entrar em contato com o
SEDIS e relatar a sua davida que sera

Servidor/Participante |N&o identificado [N&o identificado : ~ - Curso DITEC .
enviar a PO enquanto ndo coloquei atendido.
informacgdo em todas as caixas. Nem sempre Quanto a PO, o servidor pode deixar a
temos todas as opinibes para enviar." sua opinido ou escrever que ndo tem
TV11042017 - Recursos do Office 365 nada a declarar. Obrigado pela
Disponiveis na Nuvem participagéo.
I . L Como as questdes se repetem nas mais
ndo consegui ver o resultado da avaliacéo, . X
. o . . diversas turmas ao longo do ano, ndo é
vou dar mais uma verificada se é possivel. ossivel a divulaacio do gabarito. Mas o
Servidor/Participante | Nao identificado| N&o identificado [Apenas para aprender com meus erros. " - Curso DITEC poss gac 9 )
: servidor pode entrar o contato com o
TV10042017 - O Regimento Interno e o - .
SEDIS e relatar a sua duvida que sera
Novo CPC . . N
atendido. Obrigado pela participacao.
Os cursos de EaD acompanham a politica
da Escola de elaborar cursos de no
"quase ndo ha curso de 30 horas raridade maximo 20 h"”".s’ para qug 0 servidor
encontrar. a plataforma nao é de facil leitura | carga horaria possa se capacitar em mais de uma
Servidor/Participante |Nao identificado| N&o identificado ) DITEC matéria.

e utlizaggao." TV10042017 - O Regimento
Interno e o Novo CPC -

Iplataforma

Qualquer duvida quanto a utilizacdo da
plataforma, o servidor pode entrar em
contato com SEDIS que sera prontamente
atendido. Obrigado pela participacao.




