A PLANILHA DE INDICADORES
IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR] se a versédo impressa do documento esté atualizada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL| DGTEC/DIETI e X INDICADOR DE PROJETO ETmal QUALIDADE
TEMA Tecnologia da Informacao OBJETIVO ESTRATEGICO |Aprimoramento da infraestrutura e dos equipamentos de Ti
o : ~ PROJETO, PROCESSO DE
IE-37 Tem tualiz nfigur . . = .
INDICADOR 3 : €MPo de atualizacao das configuracoes TRABALHO OU OBJETIVO DA |Projeto Atualizacao do Parque Tecnoldgico
dos ativos de Ti QUALIDADE
. . CRITERIO DE .
FINALIDADE Acompanhar atualizacdo do Parque Tecnoldgico ACOMPANHAMENTO Trimestral
PERIODICIDADE Trimestral Lol detol [le INDICADOR DE DESEMPENHO X INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO
FORMULA (Bens de Tl com atualizagac menor que 7anos/Total de Bens de Ti) x 100 SENTIDO DE MELHORIA Mm
META >88,00% ORIGEM DOS DADOS DataMart - Bens de TI UNh'd'IDEAD'IDDEADE UND
. 19Trim. 2017 22 Trim. 2017 32 Trim. 2017 42 Trim. 2017 Resultado no Per.
EVOLUCAO DO 2017
INDICADOR 87,00% 84,00% 84,00% 83,00% 84,00%
FELEAT R e FER el RESULTADO NO PERIODO - Perfodo:  Fonte: EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
100% 88,00% 88%
LINHA DE BASE| 88,00% | 90% 84,00% a79 87,00%
80% 7%
70% 86%
RESULTADO 22; 8% 84,00% 84,00%
9 ; 84% 83,00%
ATUAL 84,00% | a0 83% ="
30%
20% 82%
10% 0,00% 81%
0%
META >88'00% LINHA DE BESHTADO ATUAL META 80% R R R R
12 Trim/2017 29 Trim/2017 32 Trim/2017 49 Trim/2017
ANALISE Ko i . . ,
CRITICA Meta nao atingida. Diversos equipamentos do Parque ultrapassaram os 7 anos de uso ao longo do periodo.
ACOES Tendo em vista a atual conjuntura econémica e a conseguente reducao de orcamento para aquisicdo de bens de Ti, reduzimos a meta para 2017. Meta
GERENCIAIS |a ser buscada com aquisicao e substituicdo de equipamentos prevista para o ano de 2018.
Responsével pela emissdo do relatério: Abel Diniz | Responsével (aprovacéo e divulgagdo): Braulio Souza | Data: 14/01/2018
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