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O CNJ e amediacao de litigios

ma das estraté-

gias adotadas pe-

lo Conselho Na-

cional de Justica

(CNJ) para redu-

Zir o congestio-
namento dos tribunais de pri-
meira e segunda instancias -
onde foram protocolados 25,5
milhdes de novos processos
em 2009 - € estimular a expan-
sdo dos mecanismos extrajudi-
ciais de resolucio de litigios, co-
mo a mediacdo, a conciliagio e
a arbitragem.

Com esse objetivo, o érgio
que promove o controle exter-
no do Poder Judiciario vem pa-
trocinando todos os anos uma
Semana Nacional de Concilia-
¢do e, animado com os resulta-
dos propiciados por esse even-
to, em 2010 baixou a Resolucao
n.° 125, obrigando os bragos es-
pecializados da Justica a im-
plantar nucleos permanentes
de mediagdo e conciliacdo.

Na Semana Nacional de Con-
ciliacdo do ano passado, foram
realizadas mais de 365 mil au-
diéncias, das quais 173,1 mil - o
equivalente a 47,3% do total -
acabaram resultando em acor-
dos. Os processos encerrados
por meio de negociagao entre
as partes, devidamente estimu-
lada pelo Judicidrio, envolve-
ram pendéncias no valor total
de R$ 1,076 bilhido e propicia-
ram para a Unifo e os Estados
uma receita tributdria adicio-
nal de R$ 74 milhdes. Virios
processos encerrados tratam
de divergencias corriqueiras en-
tre cidaddos. A maioria, no en-
tanto, envolve o chamado “con-
tencioso de massa” - ou seja,
acOes que tém como réus pres-
tadores de servicos bdsicos, co-

mo instituicdes financeiras, se-
guradoras e concessiondrias de
telefonia, gas e energia elétrica.
Mas, apesar dos estimulos
que o CNJ vem dando paraa ex-
pansio da mediagio e da conci-
liagdo, a Resolucdo n.° 125/10
nio apresentou os resultados
esperados. O prazo de 30 dias
para que os bracos especializa-
dos do Poder Judicidrio insta-
lassem os ntcleos permanen-
tes de mediagdo e conciliacdo
nio foi respeitado por varios
tribunais estaduais e federais.
Além disso, nos tribunais
que cumpriram a determina-
¢do do CNJ, o numero de conci-
liagBes ficou abaixo do espera-

Mediacdo vem sendo
estimulada, mas
prestadores de servicos
resistem bastante

do. No Tribunal de Justica de
Sdo Paulo (TJSP), por exem-
plo, houve acordo em somente
24% dos 3.802 processos distri-
buidos em segunda instancia,
entre janeiro e junho deste
ano. No Tribunal Regional Fe-
deral da 4.2 Regido, que abran-
ge os Estados do Sul, os porcen-
tuais de acordos foram de 31%
e 55% no Rio Grande do Sul e
em Santa Catarina, respectiva-
mente. No Tribunal de Justica
do Estado do Parana, foram fe-
chados acordos em 45% das 321
audiéncias em segunda instan-
cia realizadas no primeiro se-
mestre de 2010. As excegoes fo-
ram as Varas Federais do Para-
n4, onde o indice de concilia-
¢oes chegou a 71%.

Esses numeros foram coleta-
dos por conselheiros do CNJ
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cujo mandato expirou esta se-
mana. Para a conselheira Mor-
gana Rocha, que deixa o o6rgdo
para voltar ao quadro de de-
sembargadores do Tribunal Re-
gional do Trabalho do Parana,
o principal problema da Resolu-
¢80 n.° 125/10 estd na resistén-
cia dos réus mais recorrentes
nos tribunais — os bancos, as fi-
nanceiras e os planos de saude
- a0s mecanismos extrajudi-
ciais de resolucéo de litigios.

Os numeros sao impressio-
nantes. Segundo o balanco do
CNJ, que foi publicado pelo jor-
nal Valor, entre marco e abril
desteano,o TJISP-quejdrealiza
audiéncias de conciliag¢iio hd oi-
toanos — convidou seis institui-
¢des financeiras para negociar
uma solu¢io para seus proces-
so0s. Dos processos envolvendo
a BV Financeira, sé houve acor-
do em 5%. Das a¢des envolven-
do os principais bancos comer-
ciais — como Bradesco, Itau e
HSBC -, o indice de conciliacgo
chegou a apenas 30%. Em ju-
nho,actpuladaJustiga paulista
convocou sete planos de saude
paranegociaracordos-eoindi-
cedeconcilia¢éo ficouem torno
de 21%. No caso das empresas
detelefoniaque aceitaram parti-
cipar dessas audiéncias, 63%
das propostas de acordo foram
rejeitadas.

Nos paises desenvolvidos, a
comecar pelos Estados Unidos,
0s mecanismos extrajudiciais
de resolucdo de litigios estdo
consolidados hd décadas. Entre
nos, por causa da resisténcia
dos prestadores de servigos es-
senciais,amediacdoeaconcilia-
¢do ainda vao levar muito tem-
po para se consolidar, segundo
os conselheiros do CNJ.



	O ESTADO DE S. PAULO 

